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MODEL ZINTEGROWANEGO PAKIETU USLUG W ZAKRESIE WSPARCIA
RODZIN WYCHOWUJACYCH DZIECKO (DZIECI) Z
NIEPELNOSPRAWNOSCIA

e Poprawa jakosSci zycia rodzin wychowujacych dziecko z niepelnosprawnoscia.

e Mozliwos¢ dostosowania Modelu do potrzeb konkretnej JST.

e Buduje pozytywny wizerunek JST w oczach mieszkancow.

e (Odcigzenie pracownikéw JST poprzez skonkretyzowanie mozliwych form pomocy.

e Informator wsparcia dla rodzin z dzieckiem z niepetnosprawnos$cig — utatwienie
pracy poszczegdlnych grup — pracownikéw oswiaty, opieki spolecznej, pracownikow
medycznych.

e Integracja dziatan JST z dziataniami NGO w zakresie wsparcia rodzin.

e Wspiera dziatania zgodne z ustawg z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu

dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.
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Narodziny dziecka w rodzinie znaczagco wplywajag na jej funkcjonowanie
w roznych aspektach. Pojawienie si¢ dziecka z niepelnosprawnos$cia (niezaleznie od tego
kiedy zostanie zdiagnozowane) jest stresujacym doswiadczeniem dla calej rodziny
a w szczegdlnosci dla rodzicow. Pomoc dziecku z niepetlnosprawnos$cia w pierwszej
kolejnosci udzielana jest zazwyczaj przez osoby najblizsze. Wsparcie rodziny ukierunkowane
na dziecko jest tylko jednym z elementow wspierania 0s6b
z niepelnosprawnos$ciami. Nie oznacza to jednak iz wylacznie owo rodzinne (rodowe)
wsparcie jest wystarczajace. W wieku XIX 1 mniej wigcej do polowy XX wieku dominowato
ujecie  segregacyjne  odnosnie  wspierania  rodzin  wychowujacych  dziecko
Z niepelnosprawnoscig. Roézne potrzeby oséb zaszeregowanych do odmiennych typow
niepetnosprawnosci (a co za tym nastgpuje rozne potrzeby i oczekiwania rodzin) powodowaty
zastosowanie w opiece postawy segregacji opierajacej si¢ na zalozeniu, ze rehabilitacja
powinna by¢ prowadzona w specjalnie dostosowanych instytucjach, ktoére sa w stanie
zapewni¢ bardzo specjalistyczne metody, s$rodki oddziatywan ~wychowawczych,
dydaktycznych. Uznawano, ze pozostawienie osoby niepelnosprawnej w otwartym zyciu
spotecznym oznacza narazenie jej na niepowodzenie. W praktyce koncepcja ta chronita osoby
niepelnosprawne przed trudami zycia w otwartym spoleczenstwie, ale takze ,,chronita”
spoteczenstwo przed osobami niepetnosprawnymil oraz ,,odcigzata” rodziny wychowujace
dzieci z niepetnosprawnoscig pozwalajac im ,,normalnie” funkcjonowa¢. Humanizacja zycia
spotecznego, = wzrost  zrozumienia,  akceptacji, otwartoSci ~ wobec  0sOb
z niepetnosprawnosciami 1 ich rodzin spowodowaly wyksztalcenie postawy integracji, ktora
obecnie jest dominujacg W spoteczenstwach rozwinigtych gospodarczo. Niepetnosprawnos¢
zaczeto traktowaé jako niezawiniong przez rodzicow lub przez osoby niepelnosprawne.
Postawa ta wyrazajaca si¢ w dazeniu do maksymalnej mozliwej 1 uzasadnionej wzgledami
psychofizycznymi integracji osob z niepelnosprawno$ciami wymaga jednakze systemowego
wsparcia.
Praktyka zycia spolecznego osob z niepetnosprawnosciami dowodzi, Ze nie muszg one by¢

marginalizowane spolecznie je$li ich status socjalny, mozliwosci psychospoteczne

IA. Twardowski, Sytuacja rodzin dzieci niepetnosprawnych, w: Dziecko niepetnosprawne w rodzinie, red. I.
Obuchowska, Warszawa 2005.5.36-37
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i aspiracje dostrzegane i doceniane bedg solidarnie w rodzinie, lokalnym Srodowisku oraz
polityce spotecznej panstwa?.

Rodziny wychowujace dziecko/dzieci z niepetnosprawnosciag/ami (RWDN) réwniez
wymagaja szczegolnego wsparcia. Ratyfikowana przez Polsk¢ w 2012 roku Konwencja Praw
Osob Niepelnosprawnych w artykule 19 podkresla prawo 0s0b
z niepelnosprawnosciami do pelnego wlaczenia i uczestnictwa w zyciu spotecznym. Prawo to
zawiera w sobie takze prawo do dokonywania wyborow i1 dostepu do uslug w spotecznosci
lokalnej. Osoba z niepetnosprawnos$cig ma prawo do takiego samego uczestnictwa w zyciu
spotecznym w pelnym jego przekroju jakie ma osoba w petni sprawna. To oczywiste, jak
wydaje si¢ zdanie, dotyczy takze dzieci z niepelnosprawnoscig. Realizacja tych zatozen
wymaga zewngetrznego wsparcia ukierunkowanego na rodziny. W ostatnich latach widoczne
sa dziatania majace na celu poprawe sytuacji rodzin z dzie¢mi z niepetnosprawnoscia, jednak
jak wykazuja przeprowadzone badania w odczuciu rodzicéw nie udato si¢ dotad zbudowac
kompleksowego systemu wsparcia rodzin z dzieckiem z niepetnosprawnoscia®,
Poszczegdlne samorzady, stowarzyszenia i organizacje probuja wypracowaé pewne
rozwigzania, jednakze w wigkszo$ci przypadkow nie istnieje sprawnie dziatajacy system
wsparcia rodzin wychowujacych dziecko/dzieci z niepetnosprawnoscia/ami (RWDN).
Wstepna analiza poréwnawcza niektorych stron internetowych jednostek samorzadu
terytorialnego (dalej JST), rozmow z pracownikami tych JST, wykazuje, iz w porownaniu
z mniejszymi JST (np. gminy wiejskie), duze osrodki miejskie czestokro¢ maja sprawniej
dzialajacy system informowania rodzicow dzieci z niepelnosprawnos$cig o ich uprawnieniach,
prawach 1 mozliwosciach wsparcia.

Stworzenie  Modelu  wsparcia  rodzin  wychowujacych  dziecko/dzieci
z niepelnosprawnoscig/ami (RWDN) odpowiada na spoteczne potrzeby tych osob (okreslone
w ramach przeprowadzonych badan: zob. Raport analityczny zawierajgcy zakres oczekiwan,
zasobow i brakow w poszczegolnych grupach respondentow). Wstepny zarys Modelu powstat
w oparciu o przeprowadzone w 3 i 4 kwartale 2018 roku badania ilo§ciowe i jako$ciowe na
grupie  pracownikow  o$wiatowych,  pracownikdw  medycznych, pracownikow

samorzadowych oraz rodzicoOw dzieci z niepelnosprawnoscig. Tematyka badan dotyczyla

2 W. Dykcik, Wprowadzenie w przedmiot pedagogiki specjalnej jako nauki, w: Pedagogika specjalna, red W.
Dykcik, Poznan 1998, s. 44.

3 M. Przybylski, M. Buchnat, Raport analityczny zawierajgcy zakres oczekiwan, zasobéw i brakéw w
poszczegdlnych grupach respondentdéw, Poznan 2018, niepublikowany.
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okreslenia oczekiwan, zasobow i brakéw w poszczegdlnych grupach respondentow?. Badania
prowadzone byly w celu uzyskania danych dotyczacych mozliwosci zintegrowania wsparcia
dla rodzin posiadajacych dziecko z niepelnosprawnoscig. W trakcie konsultacji i rozmow
z przedstawicielami JST na etapie tworzenia wst¢pnego Modelu okazato si¢, iz mniejsze JST
deklarujac wsparcie 1 potrzebe wdrozenia Modelu oczekujg zarazem systemu, ktory nie
angazowalby w sposob nadmierny ich §rodkéw. Oczekiwania znacznej czesci JST dotyczyty
ograniczenia realnych kosztow istniejacej opieki. Przedstawiciele JST przyznawali jednakze,
ze jak najszybsze uruchomienie Modelu a co za tym idzie udzielenie kompleksowego
wsparcia RWDN, przyczyni si¢ do ograniczenia tych kosztow w przysztosci np. poprzez
wzrost aktywnos$ci zawodowej bezrobotnych, poswigcajacych si¢ opiece nad dzieckiem
rodzicow  (statystycznie s3 to najczgsciej matki) wychowujacych  dziecko
z niepelnosprawnoscia. Zwigkszenie takiej aktywnosci zawodowej, nawet czesci rodzicow,
ograniczy potrzeby zwigzane z transferem srodkoOw z pomocy spoteczne;.

Analizujac  potrzeby grup ustalono, ze bariera informacyjna jest jedna
z podstawowych, cho¢ znacznie mniej widocznych, barier zwigzanych z korzystaniem
z instytucjonalnego systemu wsparcia i prawidtowego funkcjonowania dziatan integrujacych.
Rodziny ON prébuja uzyskac¢ wsparcie W roznych instytucjach, organizacjach, programach.
Ksztalt systemu wsparcia powoduje, ze korzystanie z niego (a zatem realne otrzymanie
wsparcia) wymaga okreslonych kompetencji np. umiejetnosci pozyskiwania informacji.
De facto wigc umiejetnos$¢ skutecznego korzystania z systemu wsparcia jest warunkowana
posiadaniem pewnych cech i kompetencji osobowych.  Skomplikowanie systemu
instytucjonalnego wsparcia jest zresztg barierg nie tylko dla RWDN, ale rowniez dla instytucji
I organizacji, ktore dzialaja w jego ramach. Potrzeby otworzenia dostepu
1 udroznienia kanatow informacyjnych wydaja si¢ wigc by¢ kluczowymi dla poprawy jakoS$ci
ustug wspierajacych rodziny wychowujace dziecko (dzieci)
z niepetnosprawnosciag (RWDN).
Opracowane rozwigzanie dopasowane jest do realnych potrzeb JST. Nalezy takze mie¢ na
uwadze, ze samorzad jako organ prowadzacy placoéwek o$wiatowych ma duzy wpltyw na
znaczng cze$¢ szkot i przedszkoli na swoim terenie. Opracowany Model przyczyni si¢
niewatpliwie do realizacji postulatow edukacji wlaczajacej ktoéra: ,,rozumiana jest jako

podejécie w procesie ksztatcenia 1 wychowania, ktorego celem jest zwigckszanie szans

4tamze.
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edukacyjnych wszystkich o0s6b uczacych si¢ poprzez zapewnianie im warunkow
do rozwijania indywidualnego potencjatu, tak by w przysztosci umozliwi¢ im petnig¢ rozwoju
osobistego na miare swoich mozliwos$ci oraz pelne wlaczenie w Zycie spoleczne™.

Majgc na uwadze powyzsze, W ramach funkcjonujacego w danej JST systemu zarzgdzania
placowkami oswiatowymi samorzad winien uwzgledni¢ wprowadzenie Modelu jako formy
wsparcia RWDN w podlegtych sobie placéwkach oswiatowych.

Opracowany w wyniku dziatan ekspertow ,,Wstepny Model Zintegrowanego Pakietu
Ustug w  Zakresie  Wsparcia Rodzin  Wychowujacych  Dziecko  (Dzieci)
Z Niepetnosprawnoscig" zostal poddany testowaniu w Srodowisku spotecznym jednostek
samorzadu terytorialnego wojewodztwa wielkopolskiego.

Testowanie wypracowanego wstepnego Modelu rozwigzan na rzecz zarzgdzania
zintegrowanym pakietem uslug skierowanych do spotecznosci lokalnej zagrozonej
wykluczeniem spolecznym w zakresie wsparcia rodzin wychowujacych dziecko (dzieci)
z niepetnosprawnoscig na grupie docelowej projektu wykazalo, ze Model stanowi przydatne
I oczekiwane przez pracownikoéw JST, oswiaty, medycznych i rodzicow narzedzie.

Do opracowania ostatecznego Modelu postuzyly takze wnioski i uwagi partnera
ponadnarodowego Iternationales Bildungsnetzwerk PILGRIM. Wymiana do$wiadczen
podczas spotkan z partnerem austriackim pozwolita zwroci¢ uwagge na konieczno$é
rozszerzenia wsparcia nie tylko skierowanego na osobe (dziecko) z niepetnosprawnoscig lecz
takze na pozostalych cztonkow rodziny. W szczegolnosci dotyczy to rodzenstwa osoby
z niepelnosprawnoscia. Partner austriacki podnosil, ze dzialania ukierunkowane na wsparcie
rodzin musza budowa¢ wiezi, partnerstwo miedzy JST, NGO a RWDN.

Pojawiajace si¢ w toku prowadzonych szkolen, zaje¢ 1 seminariow uwagi zostaly
przeanalizowane i naniesione (po weryfikacji) na wersj¢ ostateczng Modelu.
Pretesty i posttesty ukazaly wzrost wiedzy w zakresie sytuacji os6b niepelnosprawnych.
Wszystkie grupy wykazaty znaczacy przyrost wiedzy odno$nie praw, systemu wsparcia
i sytuacji RWDN.

Rowniez rodzice/opiekunowie wychowujacy dzieci z niepelnosprawno$ciami poszerzyli
znaczaco swoja wiedze o przystugujacych im uprawnieniach. Jako przyktad mozna wskazac¢
pytanie  odnosnie uprawnien do  korzystania z  programu  dofinansowania

do usuwania barier architektonicznych.

5 https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/edukacja-wlaczajaca
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Z dofinansowania do likwidacji barier architektonicznych mogg miedzy

innymi skorzystacé:

Badanie

[ pretest
M posttest

100,0%

80,0%

60,0%

Procent

40,0%

20,0%

Osoby osoby Opiekunowie 0s6b
niepetnosprawne niepetnosprawne  niepetnosprawnych,
posiadajace zqode majgce prawo ktérzy na skutek
wiasciciela lokalu lub witasnosci lokalu lub  wieku moga miec

0%

budynku umowe najmu problem z
mieszkalnego, w  krétkoterminowego zapewnieniem opieki
ktorym stale lokalu

zamieszkuja.

Z dofinansowania do likwidacji barier architektonicznych
moga miedzy innymi skorzystac:

W pretescie 62% ankietowanych rodzicow dokonato poprawnego wskazania w posttescie
ok. 100% ankietowanych dokonato poprawnego wskazania

Roznica miedzy poszczegdlnymi pomiarami dla tej pozycji jest istotna statystycznie; y%e,
N =636) = 147.91; p < 0.001.

Sita zwigzku migdzy zmiennymi wskazuje na istnienie umiarkowanej zaleznosci migdzy

czasem pomiaru a wskazaniem, V Cramera= 0.48; p < 0.001.

Badania ilo$ciowe przy pomocy pretestow i posttestow wskazaty, ze czgs$¢ grup §wiadczacych
ustugi na rzecz rodzin z niepetnosprawnos$ciami posiada niepetna wiedz¢ w zakresie swoich
obowigzkow oraz obowigzkow rodzicow. Rozmowy treneréw podczas szkolen ukazaty, ze
czg$¢ osob badanych ma przekonania de facto ograniczajace prawa rodzicow dzieci
z niepetnosprawnosciami. Przyktadowo prawie potowa grupy pracownikéw oswiaty (49,1%)
przed szkoleniem bylo przekonanych ze rodzice dziecka z niepelnosprawno$cia musza
uczestniczy¢ w dziataniach os$wiatowych ponad przystugujace im prawa. Nadto takowa
interpretacja stanowita by de facto przyktad dziatan wykluczajacych dzieci
z niepelnosprawnoscig. Przeprowadzone szkolenia zmienity radykalnie wiedz¢ w tym

zakresie.
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Rodzice dziecka 7 niepetnosprawnosciq nie muszq jezdzi¢ na wycieczki,
zielone szkoly, nie muszq chodzié 7 klasq do kina. To szkolta ma obowiqzek
zapewni¢ dziecku wlasciwg opieke.

100,0% Badanie

[ pretest
B posttest

80,0%

60,0%

Procent

40,0%

20,0%

0%

prawda fatsz

Rodzice dziecka z niepelnosprawnoscia nie rnuszid'ez'dzié

na wycieczki, zielone szkoty, nie musza chodzi¢ z asa do

kina. To szkota ma obowiaze:kkzapewnié dziecku wtasciwa
opieke.

o W pretescie 51% ankietowanych nauczycieli dokonato poprawnego wskazania w
posttedcie 100% ankietowanych dokonato poprawnego wskazania

® Rodznica miedzy poszezegdlnymi pomiarami dla tej pozycji jest istotna statystycznie;

%51, N=1394)= 453.718; p < 0.001.

Sifa zwigzku miedzy zmiennymi wskazuje na istnienie silnej zaleznosei miedzy czasem

pomiaru a wskazaniem, Phi = 0.57; p < 0.001.

Rozwigzania zaprezentowane we ,,Wstepnym Modelu Zintegrowanego Pakietu Ustug w
Zakresie Wsparcia Rodzin Wychowujacych Dziecko (Dzieci) z Niepetnosprawnoscia"

zostaly jednoznacznie pozytywnie ocenione przez wszystkie badane grupy:

8
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A. GRUPA PRACOWNIKOW JEDNOSTEK SAMORZADU TERYTORIALNEGO

Czy rekomendowalbys wdrozenie Modelu w swojej jednostce

samorzqdu terytorialnego?
a. zdecydowanie tak

b. tak

C. nie wiem

d. nie

e. zdecydowanie nie

100,0%
80,0%

60,0%

Procent

40,0%

20,0%

5.9%
zdecydowanie tak tak

0%

Czy rekomendowatbys wdrozenie Modelu w swojej jednostce samorzadu terytorialnego?

e Ponad 94% ankietowanych pracownikéw JST dokonato wyboru ,,zdecydowanie tak”
e Rodznica miedzy poszczegdlnymi wyborami dla tej pozycji jest istotna statystycznie;
Xz(l, n=85) = 66.18; p < 0.001.
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B. GRUPA RODzZICOW

Czy rekomendowatbys wdrozenie Modelu w swojej jednostce samorzqdu

terytorialnego?
a. zdecydowanie tak
b. tak
C. hie wiem
d. nie
e. zdecydowanie nie

100,0%

&0,0%

60,0%

Procent

40,0%

20,0%

0% 2,5% [ 6ok
i ==
zdecydowanie tak tak nie wiem

Czy rekomendowatbys wdrozenie Modelu w swojej jednostce samorzadu terytorialnego?

e Prawie 97% ankietowanych rodzicoéw dokonato wyboru ,,zdecydowanie tak” w
pozycji

e Roéznica miedzy poszezegdlnymi wyborami dla tej pozycji jest istotna statystycznie;
Y22, N =318) = 577.58; p < 0.001.

10
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C. GRUPA NAUCZYCIELI

Czy rekomendowatbys wdrozenie Modelu w swojej szkole/placéwce
oswiatowej?
a. zdecydowanie tak
b. tak
C. nie wiem
d. nie
e. zdecydowanie nie

100,0%

80,0%

60,0%

Procent

40,0%

20,0%

0%
zdecydowanie tak tak

Czy rekomendowatbys wdrozenie Modelu w swojej szkole/placéwce oswiatowej ?

e 95 % ankietowanych nauczycieli dokonato wyboru ,,zdecydowanie tak” w
pozycji

e Roéznica miedzy poszczegdlnymi wyborami dla tej pozycji jest istotna
statystycznie; x%(1, N = 697) = 560.44; p < 0.001.
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D. GRUPA PRACOWNIKOW MEDYCZNYCH

11. Czy rekomendowalbys wdroZenie Modelu w swojej poradni, praktyce
medycznej , przychodni, szpitalu ?

a. zdecydowanie tak

b. tak

C. nie wiem

d. nie

e. zdecydowanie nie

100,0%
80,0%

60,0%

Procent

40,0%

20,0%

4,9%
0%

zdecydowanie tak tak

Czy rekomendowatbys wdrozenie Modelu w swojej poradni, praktyce medyczne,
przychodni, szpitalu ?

®  95% ankietowanych pracownikéw sektora medycznego dokonato wyboru
»zdecydowanie tak” w pozycji
e Roznica miedzy poszczegdlnymi wyborami w tej pozycji jest istotna statystycznie;
2 = .
¥ @, Nn=103)= 83.97; p<0.001.

Majac na uwadze powyzsze wyniki badan iloSciowych, informacje pozyskane w trakcie
rozmow z uczestnikami szkolen, seminariow, warsztatéw, dane i opinie zebrane w trakcie
wizyt studyjnych nalezy uznaé, ze ,,Model Zintegrowanego Pakietu Ustug w Zakresie
Wsparcia Rodzin Wychowujacych Dziecko (Dzieci) z Niepetnosprawnoscig " winien zosta¢

niezwlocznie wdrozony w wiekszos$ci JST, gdyz znaczaco poprawi sytuacje RWDN.
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Model zintegrowanego pakietu ustug wspierajacych
rodziny z dzieckiem z niepelnosprawnoscia

Jednostka
Organizacje samorzadu
pozarzadowe * terytorialnego
\\\ *
“. \ /
Placowki b Placéwki
medyczne < 7> Koordynator <---> edukacyjne
\ 4
Szczego6towy

_-¥ kanat informacji ¥~

~
- ~
’ ~
’ ~
’ ~

Samodzielny kanat * Szybki kanat informacji
informacji (wychodzacy z
(inicjatywa rodzica) * 1 inicjatywa do rodzica)

-~ ,
N ’

+ Rodzic dzieckaz g’
niepelnosprawnoscia

Model ten ma celu:

1. Zintegrowanie informacji o dostepnych formach pomocy rodzinom

z dzieckiem z niepelnosprawnoscia. Obecnie brakuje zintegrowanej sieci informacji

dotyczacych wsparcia rodzin z dzieckiem z niepelnosprawnos$cia, poszczegodlne

instytucje, nie maja informacji o mozliwo$ciach wsparcia z innych obszaréw, dlatego

czgsto nie potrafig udzielic w sposob pelny 1 skuteczny pomocy. Brak spdjnych

informacji powoduje wiele rozbieznosci w przekazywaniu jej rodzicom, co powoduje

chaos informacyjny, ktory czesto jest przyczyna frustracji rodzicow dzieci

z niepelnosprawnoscia, ale takze powoduje niemozno$¢ skorzystania z tej pomocy.

Chaos informacyjny i brak holistycznego systemu wsparcia moze stanowic¢ czynnik

poglebiajacy roznice a wigc de facto wykluczenie spoleczne. Brak przeptywu

pomigdzy instytucjami powoduje réwniez czesto dezaktualizacj¢ danych. Wlaczenie

poszczegblnych instytucji w zintegrowang sie¢ wsparcia rodzin z dzieckiem

z niepelnosprawnoscia powoduje rowniez zwigkszenie swiadomosci spotecznej na

temat sytuacji takich rodzin. Swiadomos¢ potrzeb tych rodzin a takze po prostu dostep

do wiedzy mobilizuje do podjecia dziatania w tym udzielenia pomocy. Wptywa na

postawy spoteczne takie jak akceptacja, tolerancja i integracja. Stworzenie sieci
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wsparcia wplynie takze na podniesienie jako$ci pracy urzedéw oraz przyspieszy
proces obstugi rodzicéw dzieci z niepelnosprawnos$ciami. Przetozy si¢ to na wyzsza
oceng jakosci pracy JST przez RWDN.

Uruchomienie nowych kanaléw komunikacji umozliwiajacych sprawne
i wczesne przekazywanie wiedzy rodzinom z dzieckiem
z niepelnosprawnoscia o mozliwosciach ich wsparcia. Osobami, ktére maja
wczesny  kontakt z  rodzicami u  ktérych  pojawito  si¢  dziecko
z niepelnosprawnoscia sg: potozne, pielegniarki, lekarze pediatrzy, lekarze innych
specjalnosci, nauczyciele, pracownicy samorzadu terytorialnego.
W szczego6lnosci pracownicy urzedu stanu cywilnego rejestrujacy dzieci sg nierzadko
pierwszymi pracownikami JST majacymi kontakt z czg¢écig rodzicow dzieci
z niepelnosprawnosciami.

Zwiekszenie dostepnosci do informacji o mozliwych formach wsparcia dla
rodzicéw dzieci z niepelnosprawnos$cia. Zwickszenie dostepnosci jest zwigzane
zardwno ze zintegrowang siecig komunikacji, nowymi kanatami przekazywania tych
informacji, zwiekszania §wiadomos$ci poszczegdlnych podmiotdow pomocowych
o caloSciowym  systemie  wsparcia, a takze utworzeniu  prostej
I intuicyjnej w obstudze informacji internetowej np. na stronie gminy.

4. Uruchomienie grup wsparcia dla rodzicéw. Grupy wsparcia dla rodzicoOw stanowig
istotng pomoc we wsparciu rodzicéw szczegodlnie w obszarze psychicznym. Maja na
celu pomoc im w godzeniu si¢ z niepetnosprawnoscig swoich dzieci, co pozwoli
rodzicom przej$¢ do konstruktywnych dziatan na rzecz wsparcia swojego dziecka
opartego na obiektywnych przestankach, a nie tylko emocjach 1 mechanizmach
obronnych. Grupy wsparcia moga przyczyni¢ si¢ takze do budowania zaufania na linii
RWDN - JST dzigki czemu polepszy si¢ wymiana informacji. Dziatanie to w formie
instytucjonalnej jest dzialaniem fakultatywnym, ktorego wdrozenie zalezne jest od
potrzeb i mozliwosci danej JST. Zalecamy aby rekrutacja na powyzsze grupy
(w przypadku ograniczonej liczby miejsc) odbywala si¢ w oparciu o obiektywne
wskazniki (dostosowane do sytuacji danej rodziny) takie jak np. szanse na

aktywizacje zawodowa rodzicdéw, realne potrzeby wsparcia rodziny.
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5. Uruchomienie zaje¢ dla dzieci z niepelnosprawnoscia. Zaje¢ zardéwno
wspierajacych rozwo6j tych dzieci, ale rowniez dajacych szans¢ na przebywanie
w grupie rowiesniczej, a dla rodzicéw dajacych mozliwos¢ uzyskania czasu wolnego
lub takich, ktére pozwolg na zwigkszenie ich aktywnosci zawodowej (jesli odbywac
si¢ beda np. bezposrednio po zajeciach edukacyjnych w szkole). Zapewnienie
dodatkowej opieki dziecku z niepelnosprawnoscig w szkole lub placéwce opiekunczo-
wychowawczej oraz rdwnoczesne wsparcie rodziny poprzez aktywizacj¢ zawodowa
RWDN (matek w szczegdlnosci) zapobiegnie zwigkszaniu bezrobocia wsrod matek
dzieci z niepelnosprawnoscig. Zarazem przeciwdziata wykluczeniu spotecznemu
0s6b z niepetnosprawnoscig i ich rodzin. Dzialanie to w formie instytucjonalnej jest
dziataniem fakultatywnym, ktérego wdrozenie zalezne jest od potrzeb i mozliwosci
danej JST. Zalecamy, aby rekrutacja na powyzsze zajecia odbywata si¢ (w przypadku
ograniczonej liczby miejsc) w oparciu o obiektywne wskazniki (dostosowane do
sytuacji danej rodziny) takie jak np. szanse na aktywizacj¢ zawodowg rodzicow,
realne potrzeby wsparcia rodziny.

6. Upowszechnienie form wsparcia oferowanych przez organizacje pozarzadowe.
Nierzadko dziatania tych organizacji nie sa w petni znane srodowisku rodzicoéw dzieci
Z niepetnosprawnoscig oraz pracownikom JST. Wiele z organizacji tego typu nie
posiada srodkow na skuteczng reklame swoich celow 1 zatozen. Nie zawsze sg w stanie
zainteresowa¢ swoja oferta JST. Potaczenie formalnych® (JST) i nieformalnych
(fundacje i stowarzyszenia) dziatan (lub informacji o dziataniach) ukierunkowanych
na wsparcie rodzin poprawi/zwigkszy mozliwosci uzyskania potencjalnego wsparcia
przez te rodziny. Zblizenie do siebie tych grup poprzez potacznie ich w sie¢
informacyjna oraz uruchomienie nowych kanatéw komunikacji wptynie niewatpliwie
pozytywnie na przyszte dzialania tych organizacji na poziomie JST, by¢ moze pozwoli
takze w przysztosci wypracowa¢ nowe adekwatne do potrzeb danej spotecznosci
lokalnej formy wspotpracy .

7. Podniesienie $wiadomosci spolecznej o sytuacji rodzin z dzieckiem
z niepelnosprawnoscia i mozliwych formach wsparcia tych rodzin.
Podniesienie $wiadomosci spotecznej przeciwdziala wykluczeniu spotecznemu osob

z niepetnosprawnoscig i ich rodzin.

6 Definiujemy dziatania formalne jako dziatania narzucone przez konkretne przepisy prawa.
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8. Wlaczenie RWDN w zycie spoleczne wspolnot lokalnych
Integracj¢  oraz  inkluzj¢  spoteczng rodzin = wychowujacych  dziecko
z niepelnosprawnos$cia nalezy rozumie¢ przede wszystkim jako formy uczestnictwa
0sOb z niepelnosprawnosciami 1 ich rodzin w zyciu wspolnot spotecznych bedace

de facto realizacjg norm prawnych w zakresie praw cztowieka.

Zintegrowana sie¢ informacji dotyczaca wsparcia rodzin z dzieckiem

z niepelnosprawnoscia

Zintegrowana sie¢ informacji  dotyczaca wsparcia rodzin z  dzieckiem
z niepelnosprawno$cia wymaga Wwyznaczenia glownego koordynatora ze struktur
samorzadowych, ktory bedzie odpowiedzialny, za przeptyw informacji i ich
uaktualnianie. Waznym elementem sieci wsparcia beda kompetencje jej cztonkow
dlatego winni oni zosta¢ przeszkoleni z zakresu komunikacji, wdrazania 1 postugiwania
si¢ Modelem.

Koordynator glowny powinien wyznaczy¢ tez (w sposob zgodny z hierarchiczng
strukturg urzedu w danej JST) koordynatoro6w obszardéw/sieci informacyjnych osoby
zajmujace zbieraniem informacji si¢ z obszaru placowek o§wiatowych i medycznych oraz
poszczegdlnych komorek samorzadowych odpowiedzialnych za pomoc rodzinom
wychowujacych dziecko/dzieci z niepetnosprawnosciag/ami (RWDN), ktorzy minimum
raz na pot roku bedg uaktualnia¢ dane w Modelu. Wyznaczenie poszczegolnych osob
koordynujacych informacje w obszarach medycznym, edukacyjnym, samorzadowym
winno by¢ uzasadnione realnymi potrzebami danej gminy.

Koordynator gldéwny ma za zadanie zacheci¢ 1 zmotywowa¢ do uzupehienia gotowego
schematu Modelu wyznaczone osoby odpowiadajgce za poszczegdlne sieci/obszary
informacyjne (sie¢/obszar JST, placowki medyczne, organizacje pozarzadowe, placowki

edukacyjne) o uaktualnione dane dotyczace danej gminy/powiatu.
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wyznacza osoby
zajmujace sie
poszczegdlnymi
motywuje osoby obszarami
zajmujace sie minimum raz na 6
poszczegdlnymi miesiecy
obszarami/ kompleksowo
koordynatorow uaktualnia model
obszaréw

wymiana informacji z nadzoruje i koryguje w
koordynatorami razie potrze§
obszaréw funkcjonowanie
modelu

koordynator

gtéwny

dziata na rzecz e
A zajmuje sie
przeciwdziatania ;
; propagowaniem
wykluczeniom

dotykajgcym RWDN informacji o modelu

wspiera rodziny dzieci

z niepetnosprawnosci-

ami w zakresie danego
obszaru

wspotpracuje z
organizacjami
zewnetrznymi

W miare potrzeb i informuje wtadze JST
mozliwosci powotuje o problemach
grupy wsparcia zwigzanych z
rodzicéw dzieci z funkcjonowaniem
niepetnosprawnosci- wsparcia RWDN w
Elnll danej JST

Ryc. Zakres dziatan koordynatora gtownego.

Koordynatorzy poszczegdlnych obszarow winni by¢ osobami majagcymi  wiedze
i doswiadczenie praktyczne w zakresie funkcjonowania wsparcia oraz potrzeb

i oczekiwan RWDN w danym obszarze.
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minimum raz na 6
miesiecy uaktualnia
model w zakresie
danego obszaru

nadzoruje i koryguje (za
posrednictwem
koordynatora gtéwnego)
funkcjonowanie modelu
w danym obszarze

wspiera rodziny dzieci z
niepetnospraw-nosciami
w zakresie danego
obszaru

koordynator

obszaru/osoba

wymiana informacji z zajmuje sie

koordynatorem odpowiedzialna propagowaniem

gtéwnym informacji o modelu

za poszczegodlne
obszary

dziata na rzecz w ramach swojego
przeciwdziatania obszaru wspotpracuje z
wykluczeniom organizacjami
dotykajagcym RWDN zewnetrznymi

informuje koordynatora
gtéwnego o
problemach zwigzanych
z funkcjonowaniem
wsparcia RWDN w
danym obszarze na
terenie JST

Ryc. Zakres dziatan koordynatora obszaru.
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Zintegrowana siec informacji dotyczacych wsparcia
rodzicow dzieci z niepetnosprawnoscia

Schemat modelu
zintegrowanych informacji

f

T

Placowki Jednostki samorzadu Organizacje Placowki
medyczne terytorialnego pozarzadowe edykacyjne

Kazda z JST przystepujacych do wdrozenia Modelu ma za zadanie zatozenie
i uaktualnienie zaktadki (link) na stronie danej JST informujacej o mozliwych formach
wsparcia  przygotowanej wedlug schematu. Przykladowy schemat zawierajacy
usystematyzowane informacje pogrupowane w komplementarne kategorie zawiera
przygotowany  wzor . Informatora  wsparcia dla rodzin z  dzieckiem
Z niepetnosprawnoscia”, przygotowanie wizytowek z numerem informacyjnym i adresem

strony internetowej zawierajacej informacje dla rodzicow dzieci z niepetnosprawnoscia.

Model przeptywowy informacji o mozliwych formach
wsparcia rodzicow dzieci z niepetnosprawnoscia

Samodzielny kanat z

/ inicjatywy rodzica
Szczegotowy
kanat
\ Szybki kanat /
wychodzacy z

inicjatywa do rodzica

Rodzic
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Zintegrowany Model informowania rodzicow dzieci z niepelnosprawnoscia

o mozliwych formach wsparcia

Rodzic samodzielnie szukajac informacji o mozliwych systemach wsparcia moze skorzystac¢
Z.

- strony internetowej, na ktorej uzyska krotkie informacje wraz z kontaktem
do poszczegdlnych placowek, urzedow zajmujacych si¢ udzielaniem wsparcia tym rodzinom
- w kontakcie z urzednikami placéwek samorzadowych, placoéwek oswiatowych, a takze
medycznych powinien otrzymac spojng informacje o stronie internetowej, a takze numer

telefonu do koordynatora, ktéry moze wskaza¢ odpowiednie placowki wsparcia

Zintegrowany model kanatow dostepu do informacji
o mozliwych formach wsparcia rodzin z dzieckiem z

niepetnosprawnoscia
[ Rodzic ]
Samc\:;lzlie!lny kanat SsvybhkiJl kanat gﬁgﬂ?ﬁgjgﬂ!&‘;ﬂ?ﬁi
chodzac chodzqcy z -
z inicjyatywy ?ogzica inicjatyywq dt?r!)dzica pomocy W poszczegdinych

obszarach

W ramach Modelu Zintegrowanego Pakietu Ustug w Zakresie Wsparcia Rodzin
Wychowujacych Dziecko (Dzieci) z Niepetnosprawnoscig zostaty przewidziane kanatly
szybkiego informowania takich rodzicow o mozliwych formach wsparcia. Biorac pod uwagg,
ze rodzice w momencie uzyskania informacji o niepelnosprawnosci swojego dziecka
przechodza przez kryzys emocjonalny, czgsto zwigzany z brakiem pogodzenia si¢ z zaistniatg
sytuacja, dzialaniem mechanizmow obronnych miedzy innymi; wyparcia, ich dzialania na
rzecz akceptacji tej sytuacji, wsparcia rozwoju swojego dziecka, utozenia sobie na nowo zycia
sg malo konstruktywne. W zwigzku z tym, takie rodziny wymagaja jak najszybszego
wsparcia, by moc nie tylko jak najbardziej efektywnie poradzi¢ sobie

Z nowym wyzwaniem, jakim jest wychowanie dziecka z niepetnosprawnoscia, ale takze
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zadba¢ o caly system rodzinny. Przedstawiony Model Zintegrowanego Pakietu Ustug
w Zakresie Wsparcia Rodzin Wychowujacych Dziecko (Dzieci) z Niepelnosprawnos$cig
zaktada wtasnie jak najszybsze dotarcie do tych rodzin z informacjg o mozliwych formach
wsparcia, ktore majag pomoc rodzicom odnalezé si¢ w nowej rzeczywistosci,
a takze zbudowac przekonanie, ze nie sg sami w tej trudnej sytuacji. Model ten zakltada
dotarcie z informacja do rodzicow w sytuacjach naturalnych jakich znajduje si¢ rodzina np.
przyjscie potoznej, typowych dla catego spoleczenstwa, nie wymaga przez to przesylania
danych osobowych co jest obecnie zgodne z zatozeniami RODO.
Kanatami szybkiego informowania o mozliwych formach wsparcia s3:
e potozne, ktore pojawiaja si¢ we wszystkich rodzinach
z nowonarodzonymi dzie¢mi 1 czesto uzyskuja od rodzicow informacje
o nieprawidlowym rozwoju dziecka lub o podejrzeniach o taki rozwoj;
e lekarze pediatrzy, do ktorych wszystkie nowonarodzone dzieci muszg trafi¢
i w pierwszych dwoch latach zycia przychodza bardzo regularnie;
e urzednicy stanu cywilnego, ktorzy wydaja akty urodzenia;
e nauczyciele przedszkolni, szkolni, ktorzy czesto zauwazaja nieprawidlowosci
r0ZWOjowe, szczegoOlnie te ktore ujawniaja si¢
w pozniejszych latach zycia lub sg skutkiem zmian wypadku lub przebytej
chorobie;
e pracownicy placowek samorzadowych np. pracownicy informacji itd.;
e pracownicy placowek medycznych np. rejestratorki

e pracownicy placowek rehabilitacyjnych

Kanaly szybkiego informowania, nie majg na celu, by osoby te potrafity udzieli¢
wyczerpujacej informacji na temat wszystkich form wsparcia, ale Zeby potrafity wskaza¢ (da¢
wizytowke z numerem telefonu i adresem strony internetowej) konkretng osobe 1ub miejsce,
gdzie takie informacje mozna uzyskac, a takze uswiadomity takich rodzicow, ze réozne formy
pomocy 1 wsparcia sg dla nich przygotowane oraz daty poczucie, Ze nie sg ani jedyni w takiej

sytuacji, ani sg sami.
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Uslugi wspierania rodzin wychowujacych dziecko (dzieci)

z niepelnosprawnoscia

Zalecenia odno$nie procedur dla nauczycieli:

a. W przypadku ucznia niezdiagnozowanego:

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r.
w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w publicznych przedszkolach, szkotach i placoéwkach proces wstepnej diagnozy rozpoczyna
si¢ w szkole 1 na podstawie uzyskanego rozpoznania nalezy zapewni¢ uczniowi stosowne
wsparcie. Diagnoza funkcjonalna jest dziataniem wstepnym, ktorego finalnym skutkiem ma
by¢ wptyw na poprawe funkcjonowania dziecka. W przypadku zaobserwowania zachowan
lub cech mogacych §wiadczy¢ o specjalnych potrzebach edukacyjnych nauczyciel winien
rozpoczaé¢ dzialania zwigzane z wystaniem dziecka na diagnoze specjalistyczng do poradni
psychologiczno-pedagogicznej. Dziatania te odbywaé si¢ winny w zgodzie z przepisami
prawa o$wiatowego oraz procedurami funkcjonujagcymi w danej placowce i za zgoda
rodzicow. Podkre§lamy konieczno$¢ informowania i wspierania rodzica diagnozowanego
dziecka. Zalecamy aby co najmniej poczatkowe spotkania informacyjne obywaly si¢ w miarg

mozliwo$ci w obecnosci psychologa.

b. W przypadku ucznia zdiagnozowanego

Postepowa¢ w zgodnie z  Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia
9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach. W szczeg6lnosci nalezy
pamietac iz zgodnie z powyzszym aktem prawnym:

,Przedszkola, oddziaty przedszkolne w szkotach podstawowych, inne formy wychowania
przedszkolnego, szkoty, oddziaty i o§rodki, o ktérych mowa w § 2 ust. 1, zapewniaja:

1) realizacje zalecen zawartych w orzeczeniu o potrzebie ksztatcenia specjalnego;

2) warunki do nauki, sprzet specjalistyczny 1 srodki dydaktyczne, odpowiednie ze wzgledu na

indywidualne potrzeby rozwojowe i edukacyjne oraz mozliwosci psychofizyczne uczniow;
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3) zajecia specjalistyczne, o ktorych mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 47 ust.
1 pkt 5 ustawy z dnia

14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe, zwanej dalej ,,ustawg”;

4) inne zajecia odpowiednie ze wzglegdu na indywidualne potrzeby rozwojowe
1 edukacyjne oraz mozliwosci psychofizyczne ucznidw, w szczegdlnosci zajecia
rewalidacyjne, resocjalizacyjne i socjoterapeutyczne;

5) integracj¢ uczniow ze srodowiskiem rowiesniczym, w tym z uczniami petnosprawnymi;

6) przygotowanie uczniéw do samodzielnosci w zyciu dorostym”

Opracowany w szkole na podstawie zalecen z poradni psychologiczno-pedagogicznej,
zawartych w orzeczeniu o potrzebie ksztalcenia specjalnego oraz diagnozy funkcjonalnej,
IPET winien zawiera¢ dzialania wspierajace rodzicOw ucznia oraz w zalezno$ci od potrzeb
zakres wspotdziatania z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, w tym poradniami
specjalistycznymi, placowkami doskonalenia nauczycieli, organizacjami pozarzagdowymi,
innymi instytucjami oraz podmiotami dziatajacymi na rzecz rodziny, dzieci i mtodziezy,
a w przypadku przedszkoli, innych form wychowania przedszkolnego, szkot i oddziatow,
o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 lit. a—c, pkt 2, 3 i pkt 4 lit. a—c — rowniez ze specjalnymi
ofrodkami  szkolno-wychowawczymi, mtodziezowymi o$rodkami wychowawczymi

i mlodziezowymi osrodkami socjoterapii’.

Wspiera¢ rodzicoéw poprzez wskazanie kanatu informacji zgodnie z modelem przeptywowym
informacji o mozliwych formach wsparcia rodzicéw dzieci z niepelnosprawnos$cig zawartym
w Modelu.

Zwrbci¢ uwagg, czy rodzina nie wymaga wsparcia prawnego w zakresie np. dyskryminacji,
spraw finansowych, przemocy domowej.

W przypadku takich okolicznos$ci postepowaé zgodnie z procedurami wynikajgcymi
Z mocy przepisOw prawa 1 regulamindw wewnetrznych danej instytucji.  Zakres
og6lnodostepnych ustug z zakresu wsparcia prawnego winien znajdowac si¢ w dziale

Informatora dzial 2 pomoc prawna, dyskryminacja. Nalezy pamigta¢, ze nie zawsze

7 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie warunkéw organizowania
ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie i
zagrozonych niedostosowaniem spotecznym.
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wystarczy odesta¢ RWDN do danego dzialu Informatora lecz nierzadko (np. w przypadku
przemocy domowej) nalezy podja¢ czynnosci okreslone przepisami (zglosi¢ przelozonemu,
powiadomi¢ organy panstw rozpoczaé procedure Niebieskiej Karty® etc).

Informowa¢ koordynatora obszaru (lub koordynatora gléwnego) o zmianach Iub

mozliwosciach wzbogacenia Informatora.

Dopetnienie zalecen w kwestii procedur diagnostycznych znajduje si¢ w: ,,Informatorze
wsparcia dla rodzin z dzieckiem z niepelnosprawnoscig” w pkt. 6 , Edukacja dziecka -

wsparcie oswiatowe dla rodzicow dzieci z niepelnosprawnosciami”

W miar¢ mozliwosci zastosowac preferencje zwigzang z naborem do najbardziej dogodnej dla
RWDN placowki edukacyjnej lub opiekunczo-wychowawczej® dzieci
z niepetnosprawnosciami (w miar¢ mozliwosci wraz z rodzenstwem). Preferowanie
to, majace na celu ograniczenie pomocy spolecznej poprzez zmniejszenie kosztow np.
dowozow do szkot, umozliwia wicksze zaangazowanie RWDN w dziatania edukacyjne
dziecka z niepelnosprawno$cig oraz pozostatych dzieci. Zapewnienie opieki dziecku
z niepetnosprawnoscia w szkole lub placowce opiekunczo-wychowawczej oraz rownoczesne
wsparcie rodziny poprzez aktywizacje zawodowa RWDN (matek
w  szczegdlnosci) zapobiegnie zwiekszaniu  bezrobocia wsréod matek  dzieci
Zz niepelnosprawnoscia a zarazem przeciwdziata wykluczeniu spotecznemu 0séb
Z niepetnosprawnoscia 1 ich rodzin.

Uruchomi¢ zajecia dla dzieci z niepelnosprawnosciami.

Wspomaga¢ wychowawczg role rodziny.

Zapewni¢ opieke uczniom pozostajacym w trudnej sytuacji materialnej i Zyciowej.

8 Wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” rozpoczyna sie formalnie przez wypetnienie formularza , Niebieska
Karta — A”7. Dokument ten wypetnia przedstawiciel wtasciwej stuzby, jesli w toku prowadzonych czynnosci
stuzbowych powezmie podejrzenie o stosowaniu przemocy w rodzinie. Do wypetniania formularza , Niebieska
Karta — A” sg zobowigzani: funkcjonariusz policji, przedstawiciel jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej
np. pracownik socjalny, przedstawiciel ochrony zdrowia — lekarz, pielegniarka, ratownik medyczny,
przedstawiciel oswiaty, przedstawiciel gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych. Wszczecie
procedury nie wymaga zgody osoby dotknietej przemocg w rodzinie. Nierozpoczecie procedury niebieskiej
karty moze w szczegdlnych przypadkach by¢ traktowane jako zaniechanie.

9 7tobek i klub dzieciecy nie s3 placdwkami edukacyjnymi.
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Podkreslamy koniecznos$¢ informowania i wspierania rodzica diagnozowanego dziecka.
Zalecamy, aby co najmniej poczatkowe spotkania informacyjne obywaty si¢ w miare

mozliwo$ci w obecnosci psychologa.

Zalecenia procedur dla pracownikéw JST:

Zapewni¢ rodzicom wychowujacym dzieci z niepelnosprawnoscig dostep
do ustug zgodny z Ustawg z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dost¢pnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami.

Wspiera¢ rodzicow poprzez wskazanie kanatu informacji zgodnie z modelem
przeptywowym informacji o mozliwych formach wsparcia rodzicow dzieci
z niepetnosprawnoscig zawartym w Modelu.

Informowac¢ koordynatora obszaru (lub koordynatora gléwnego) o zmianach lub
mozliwo$ciach wzbogacenia Informatora.

Zalecamy, aby OPS lub koordynator glowny w miar¢ mozliwosci kontaktowali si¢
z czlonkami wybieralnych organdw samorzadowych przedstawiajac im potrzeby

1 oczekiwania 1 mozliwosci wsparcia RWDN na terenie danej JST.

Nalezy pamigtaé, ze JST $wiadcza na korzys¢ RWDN ustugi profilaktyczne, majace na
celu ograniczenie pomocy spolecznej w przysztosci oraz zapobieganie zwigkszaniu
bezrobocia matek dzieci z niepelnosprawnoscia, przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu
0s0b z niepetnosprawnoscig i ich rodzin. Informowanie o pelnym potencjale wsparcia RWDN
na obszarze JST w dluzszej perspektywie czasowej przyczynia si¢ do ograniczenia kosztow
pomocy spotecznej w przysztosci. Majac to na uwadze nalezy informowac jak najwczesniej
o potencjale np. NGO w zakresie rehabilitacji, zaje¢ diagnostycznych 1 wspierajacych
samodzielno$¢ ON. Zaleca si¢ wigc, aby koordynator gléwny regularnie pozyskiwat te
informacje od placéwek edukacyjnych, medycznych lub innych jednostek samorzgdu

terytorialnego.
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Prawidlowos¢ dziatan JST opiera¢ si¢ winno takze na inicjowaniu pewnych dziatan
zwigzanych z ustugami profilaktycznymi oraz zapobiegajacymi wykluczeniu spotecznemu
poprzez:

e informowania o mozliwych formach pozyskiwania dotacji/grantéw w tym zakresie
przez dziatajace na terenie jednostki NGO. Nalezy podkresli¢, ze informowanie to
winno uwzgledniad takze srodki niezalezne od JST np.
z funduszy europejskich, lub grantéw zewnetrznych fundacji lub organizaciji,

e regularne spotkania z przedstawicielami NGO w zakresie potrzeb RWDN
na terenie JST.

e pozyskiwanie informacji o aktualnych potrzebach RWDN, przekazywanie tych
informacji NGO

e w miar¢ mozliwosci aktywne pozyskiwanie $rodkéw zewnetrznych zwigzanych
z aktywizacja zawodowa RWDN, przeciwdzialaniem wykluczeniu spotecznemu osob
z niepelnosprawnoscig i ich rodzin.

e JST jako organ prowadzacy placowek oswiatowych w ramach funkcjonujacego
w danej jednostce systemu zarzadzania placéwkami o§wiatowymi winien uwzglednié
na etapie tworzenia systemu zarzadzania lub na etapie jego dostosowywania do
realnych potrzeb wprowadzenie Modelu jako formy wsparcia RWDN w podleglych
sobie jednostkach.

Wazng czgscig systemu wsparcia RWDN sg ustugi - opiekuncze, asystenckie. Zalecamy,
aby poszczegolne jednostki JST §wiadczace te ustugi zwrocity szczegolng uwage na wsparcie
RWDN. W opinii JST odwiedzonych w trakcie wizyt studyjnych Ustawa z dnia 9 czerwca
2011 r. 0 wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej
W sposOb wystarczajacy precyzuje zadania i czynnosci opiekuncze 1 asystenckie. Przepisy
wewnetrzne poszczegodlnych jednostek doprecyzowuja zasady $wiadczenia tychze ushug®®.
Jednakze w opinii ekspertow zalecane by bylo potozenie wickszego nacisku
na sytuacje RWDN. W szczegolnos$ci zalecamy uwzglednienie w istniejacych procedurach

nastepujacych tresci:

10 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w sposdb wystarczajacy
precyzuje zadania i czynnosci opiekunicze i asystenckie
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Dazenie do aktywizacji zawodowej RWDN poprzez pomoc w dostepie
do mozliwosci stwarzanych w tym zakresie przez projekty, fundusze celowe, dziatania
NGO i systemowe dzialania JST. Zalecamy, aby osoby $wiadczace ustugi opiekuncze
1 asystenckie, w ramach pomocy spotecznej, w sposob szczegdlny traktowaty te

dziatania i byly na biezgco z wiedza o mozliwych formach pomocy w tym zakresie.

Jako przyktad takich srodkéw mozna wskaza¢ ze dla opiekunow, ktérzy wracaja do
pracy po przerwie zwigzanej z opieka nad niepelnosprawnymi, przygotowano dwa
instrumenty: grant na teleprace i $wiadczenie aktywizacyjne'®.

Nalezy prowadzac dziatania asystenckie 1 opiekuncze wskaza¢ RWDN,
ze podjecie pracy zawodowej nie zawsze oznacza ograniczenie Srodkow dla
opiekundéw, poniewaz w zwigzku z przekroczeniem kryterium dochodowego
uprawniajacego do $wiadczen z pomocy spotecznej, rodzina z osobg niepetnosprawng
moze ubiegac si¢ o przyznanie specjalnego zasitku celowego, ktory finansowany jest
z budzetu samorzadow'?.

Zalecamy, aby w trakcie $wiadczenia ustlug dla RWDN zwrdci¢ uwage czy rodzina
nie wymaga wsparcia prawnego w zakresie np. dyskryminacji, spraw finansowych,
przemocy domowej. W przypadku takich okoliczno$ci nalezy postepowac zgodnie
z procedurami wynikajgcymi z mocy przepisow prawa
1 regulaminow wewnetrznych danej instytucji. Zakres ogolnodostgpnych ustug
z zakresu wsparcia prawnego winien znajdowac si¢ w dziale Informatora dziat 2
,,pomoc prawna, dyskryminacja”. Nalezy pamigtaé, ze nie zawsze wystarczy odestac
RWDN do danego dziatu Informatora lecz nierzadko (np. w przypadku przemocy
domowej) nalezy podja¢ czynno$ci okreslone przepisami (zglosi¢ przetozonemu,

powiadomié organy panstw rozpoczaé¢ procedure Niebieskiej Karty? etc).

1 https://www.gov.pl/web/rodzina/jakie-wsparcie-dla-niepelnosprawnych

12 https://www.gov.pl/web/rodzina/jakie-wsparcie-dla-niepelnosprawnych

13 Wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” rozpoczyna sie formalnie przez wypetnienie formularza ,Niebieska
Karta — A”7. Dokument ten wypetnia przedstawiciel wtasciwej stuzby, jesli w toku prowadzonych czynnosci
stuzbowych powezmie podejrzenie o stosowaniu przemocy w rodzinie. Do wypetniania formularza ,Niebieska
Karta — A” s zobowigzani: funkcjonariusz policji, przedstawiciel jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej
np. pracownik socjalny, przedstawiciel ochrony zdrowia — lekarz, pielegniarka, ratownik medyczny,
przedstawiciel oswiaty, przedstawiciel gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych. Wszczecie
procedury nie wymaga zgody osoby dotknietej przemocg w rodzinie. Nierozpoczecie procedury niebieskiej
karty moze w szczegdlnych przypadkach by¢ traktowane jako zaniechanie.
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d) Swiadczone ustugi asystenckie i opiekuncze przyczynia sic do pozyskiwania
informacji zwrotnej; zalecane jest omawianie tych informacji z przelozonymi
I przekazywanie ich dalej koordynatorowi JST.

e) Zwazywszy na specjalne potrzeby RWDN nalezatlo by rozwazy¢ wydzielenie
osoby/osob ktore poprzez swoje kompetencje beda §wiadczyly ustugi asystenckie
i opiekuncze wobec tej grupy docelowe;j.

f) Jak wynika z licznych badan osoby $wiadczace ustugi z zakresu pomocy spotecznej
sa szczegblnie narazone na syndrom wypalenia zawodowego. Swiadczenie ustug
opickunczych i asystenckich wobec RWDN poteguje to ryzyko. Zalecamy, azeby
w miar¢ mozliwosci 1 potrzeb ustali¢ system superwizji dzialan opiekunczych
i asystenckich. Przyczyni si¢ on do wsparcia pracownikdw socjalnych, polepszy
jako$¢ $wiadczonych ustug 1 umozliwi im skuteczniejsze funkcjonowanie a takze
chroni¢ bedzie w pewnym stopniu przed wypaleniem zawodowym. Superwizja
niestety nie jest jeszcze w Polsce powszechnie stosowang formg wsparcia i pomocy
psychologicznej wérod oséb wykonujacych zawody zwigzane z pomaganiem®®,

g) W przypadku, gdy asystent, pracownik socjalny, opiekun pozyska wiedz¢
o niepelnosprawno$ci dziecka, plodu zaleca si¢ wdrozenie S$ciezki zwigzanej
z Programem ,,Za zyciem” wspierajagcym rodziny z osobami niepetnosprawnymi,
w szczegolnosci wychowujace niepelnosprawne dzieci. Obejmuje on rozwigzania
dotyczace: wsparcia dla kobiet w ciazy i ich rodzin, wczesnego wspomagania dziecka
1 jego rodziny, ustug wspierajacych rehabilitacyjnych i mieszkaniowych. Program
zapewnia koordynacje wsparcia, poradnictwa i informac;ji'®.

h) Prowadzenie dziatan zwigzanych z integracja spoteczng RWDN

14 Wedtug przepiséw art. 121a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej superwizja jest prawem
zagwarantowanym kazdemu pracownikowi socjalnemu. Nie jest to obowigzek ale uprawnienie, wynikajace z
indywidualnych potrzeb pracownika socjalnego.

15 Ustawa ,,Za zyciem” opisana jest w grupie 5 Informatora.
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Zalecenia procedur dla pracownikow medycznych:

W miar¢ mozliwosci aktywne pozyskiwanie §rodkow zewngtrznych na poprawe jakosci
$wiadczenia ustug medycznych wobec RWDN. Jako przyktad mozna wskaza¢ program
Dostepnos¢ Plus ktorego celem jest wdrozenie dziatan projako$ciowych zwigzanych

z dostosowaniem placowek medycznych do potrzeb oséb z niepelnosprawnosciami.

Ustawa z 9 maja 2018 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach wspierajacych osoby o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci nadaje specjalne uprawnienia osobom ze znacznym stopniem
niepetnosprawnos$ci. Wskazany wyzej przepis odnosi si¢ do pojecia $wiadczenia
zdrowotnego, a zatem dzialania stuzacego profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu
lub poprawie zdrowia oraz innym dziataniom medycznym wynikajagcym z procesu leczenia
lub przepiséw odrgbnych regulujacych zasady ich udzielania. Taka konstrukcja powoduje, ze
nowe szczegblne rozwigzanie dotyczy wszystkich §wiadczen, bez wzgledu na to, w jakim
trybie sg udzielane. Skutek uprzywilejowania jest widoczny w odniesieniu do $wiadczen
gwarantowanych, a zatem finansowanych w catosci lub wspotfinansowanych ze $rodkow
publicznych:

a) podstawowej opieki zdrowotnej;

b) ambulatoryjnej opieki specjalistycznej;

c) leczenia szpitalnego;

d) opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien;

e) rehabilitacji leczniczej;

f) Swiadczen pielegnacyjnych i opiekunczych w ramach opieki dlugoterminowe;;

g) leczenia stomatologicznego;

h) lecznictwa uzdrowiskowego;

1) programow lekowych.

W odniesieniu do tych wszystkich $wiadczen gwarantowanych pacjentom posiadajgcym
orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnosci przystuguje prawo do ich uzyskania poza

kolejnoscia.
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Zalecamy, aby w miare mozliwosci W trakcie $§wiadczenia ustug dla RWDN zwrdci¢
uwage czy rodzina nie wymaga wsparcia prawnego w zakresie np. dyskryminacji, spraw
finansowych, przemocy domowej, a w przypadku takich okoliczno$ci postepowaé zgodnie
z procedurami wynikajgcymi z mocy przepisOw prawa i regulaminow wewngtrznych danej
instytucji. Zakres ogolnodost¢pnych ustug z zakresu wsparcia prawnego winien znajdowac
si¢ w dziale Informatora dzial 2 pomoc prawna, dyskryminacja. Nalezy pamigtaé, ze nie
zawsze wystarczy odesta¢ RWDN do danego dzialu Informatora lecz nierzadko (np.
w przypadku przemocy domowej) nalezy podja¢ czynnosci okreslone przepisami (zglosi¢

przetozonemu, powiadomi¢ organy panstw rozpoczaé procedure Niebieskiej Karty® etc).

Wspieraé rodzicow poprzez wskazanie kanatu informacji zgodnie z modelem przeptywowym
informacji 0 mozliwych formach wsparcia rodzicow dzieci
z niepetnosprawnoscig zawartym w Modelu.

Sugeruje si¢ takze, aby w sposob szczegdlny podchodzili do $wiadczenia ustug RWDN
starajac si¢ np. w miar¢ mozliwo$ci ograniczy¢ oczekiwanie na wizyt¢ (pobyt dziecka
z niektorymi rodzajami niepetnosprawnosci w hatasliwej poczekalni pelnej pacjentow moze
by¢ wyjatkowo trudnym doswiadczeniem np. w przypadku czgsci dzieci ze spektrum autyzmu
lub z mizofonig). Zalecane jest dostosowanie organizacji pracy do szczegélnych potrzeb
grupy RWDN.

Informowa¢ koordynatora obszaru (lub koordynatora gldwnego) o zmianach lub

mozliwo$ciach wzbogacenia Informatora.

16 Wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” rozpoczyna sie formalnie przez wypetnienie formularza ,Niebieska
Karta — A”7. Dokument ten wypetnia przedstawiciel wtasciwej stuzby, jesli w toku prowadzonych czynnosci
stuzbowych powezmie podejrzenie o stosowaniu przemocy w rodzinie. Do wypetniania formularza , Niebieska
Karta — A” sg zobowigzani: funkcjonariusz policji, przedstawiciel jednostki organizacyjnej pomocy spoteczne;j
np. pracownik socjalny, przedstawiciel ochrony zdrowia — lekarz, pielegniarka, ratownik medyczny,
przedstawiciel oswiaty, przedstawiciel gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych. Wszczecie
procedury nie wymaga zgody osoby dotknietej przemocg w rodzinie. Nierozpoczecie procedury niebieskiej
karty moze w szczegdlnych przypadkach by¢ traktowane jako zaniechanie.
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Zalecenia procedur w zakresie aktywnej integracji RWDN

Aktywna integracja spoleczna winna by¢ jedng z dominujagcych metod ograniczania

wykluczenia spolecznego i1 zawodowego. Jej celem  jest wilaczanie i wzmacnianie

uczestniczenia w zyciu spotecznym 1 zawodowym rodzin wychowujacych dziecko

z niepelnosprawnoscig oraz rozwdj systemu wsparcia rodzin poprzez wspolprace

zZ organizacjami pozarzadowymi i podmiotami ekonomii spoteczne;.

Zalecamy podjecie nastepujacych dziatan przez JST:

>

Zwrocenie uwagi przez pracownika socjalnego, asystenta rodziny w ocenie sytuacji
rodziny i planie pracy na potrzeby zwigzane z wykluczeniem spolecznym (0 ile
problem dotyczy danej rodziny) i ujecie w planie pracy mozliwo$ci prowadzenia
dzialan majacych na celu integracje spoleczna,

Zwrbcenie szczegodlnej uwagi na indywidualne potrzeby RWDN w zakresie integracji.
Nalezy wspierac i zachecac osoby wykluczone spolecznie
do uczestnictwa w zajeciach organizowanych przez centra integracji spolecznej.
Dziatania te jednak nie moga by¢ dzialaniami przymusowymi. Jesli dana osoba nie
wyraza checi udzialu, nalezy zastanowié si¢ czy nie jest konieczne udzielenie jej
innego rodzaju wsparcia;

Wspieranie rodzicow poprzez wskazanie kanatu informacji zgodnie z modelem
przeplywowym informacji o mozliwych formach wsparcia rodzicéw dzieci
z niepetnosprawnos$ciag zawartym w Modelu . Omawiane z RWDN funkcjonujace
w Informatorze formy wsparcia i sposoby korzystania z nich;

Zwrocenie uwagi, jesli to konieczne, na nauke planowania 1 gospodarowania
dochodami. Jest to szczegodlnie wazne w przypadku RWDN, gdyz zdarzy¢ si¢ moze,
ze dominujaca cze$¢ dochoddow rodziny przeznaczona jest na dzialania zwigzane
z niepelnosprawnym czlonkiem rodziny co moze powodowa¢ wykluczenie
ekonomiczne pozostatych cztonkow rodziny;

Wspieranie aktywnosci spotecznej RWDN przez zachgcanie ich do udzialu
w zyciu lokalnym. Informowanie RWDN o wydarzeniach lokalnych;

Motywowanie czlonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;
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» Poradnictwo zawodowe w tym: identyfikacja potrzeb zawodowych, wsparcie
w realizacji doksztalcania zawodowego poprzez wskazanie konkretnych kursow,
szkolen;

» Udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy
zarobkowej;

» Motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu
ksztaltowanie = prawidlowych  wzorcow  rodzicielskich i umiejetnosci
psychospotecznych;.

» W miar¢ mozliwosci zalecany jest indywidualny coaching — majacy na celu
wypracowanie i stworzenie indywidualnie dla kazdego uczestnika $ciezki reintegracji;

» Dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pdt roku
i ujecie w tej ocenie dziatan zwigzanych z integracja spoteczna;

» Monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzina,

» Indywidualne porady prawne, rodzinne;

» Organizacja lub dofinansowanie przez JST zaj¢é opiekunczo - wychowawczych np.
potkolonii - propagujacych zdrowy styl zycia, profilaktyki przeciwdziatania
uzaleznieniom;

» Wspolpraca z placowkami o$wiatowymi w zakresie uczestnictwa dzieci z RWDN
w zyciu szkoly'’;

» Wspolpraca z NGO §wiadczacymi ustugi aktywnej integracji na terenie danej JST

17 Dotyczy to nie tylko dzieci z niepetnosprawnosciami ale takze ich rodzeristwa.
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Instrukcja postugiwania si¢ ,,Informatorem wsparcia dla rodzin

z dzieckiem z niepelnosprawnoscia”

Pod uzyskanym numerem, albo na podanej stronie internetowej rodzice moga pozyskaé
informacj¢ o szczegdlowych Sciezkach wsparcia w poszczegolnych obszarach:

e pomoc finansowa - 1

e pomoc prawna, dyskryminacja - 2

e diagnoza dziecka — 3

e \WCzesne wspomaganie rozwoju dziecka - 4

e pomoc psychologiczna i rehabilitacja dziecka - 5

e edukacja dziecka - 6

e likwidacja  barier  architektonicznych,  barier  technicznych 1  barier

w komunikowaniu si¢ - 7

e grupy wsparcia dla rodzicow - 8

e czaswolny- 9

e organizacje pozarzagdowe - 10

e inne-11

e aktywizacja zawodowa - 12

Informacje pogrupowane sa wedtug powyzszych kategorii, przy kazdej informacji znajduja
si¢ w nawiasie informacje o innych kategoriach do ktorych ten rodzaj wsparcia nalezy np.
informacja o zakupie sprz¢tu rehabilitacyjnego przypisana zostata do kategorii 51 1. Zawsze
pierwsza cyfra oOznacza miejsce, w ktorym znajduje si¢ pelna informacja
0 danym rodzaju wsparcia. Tak wigc gtowna informacja o wsparciu w zakupie sprzetu

rehabilitacyjnego znajduje si¢ w kategorii 5 — pomoc psychologiczna i rehabilitacja dziecka.
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Informator wsparcia dla rodzin z dzieckiem

z niepelnosprawnoscia

1. Pomoc finansowa

» Zasilek staly (nalezy do grupy 1).
Zasitek staty przystuguje:

1. pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej;

2. peloletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochod, jak réwniez dochdd na osobe

w rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.
Zasitek staty ustala si¢ w wysokosci:

1. w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - réznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota
zasitku od dnia 1 pazdziernika 2018 r. nie moze by¢ wyzsza niz 645 zl miesigcznie;

2. w przypadku osoby w rodzinie - r6znicy migdzy kryterium dochodowym na osobe

w rodzinie a dochodem na osob¢ w rodzinie.
Kwota zasitku stalego nie moze by¢ nizsza niz 30 zI miesigcznie.

W przypadku zbiegu uprawnien do zasitku stalego 1 renty socjalnej, $wiadczenia
pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego, dodatku z tytulu samotnego
wychowywania dziecka i1 utraty prawa do zasitku dla bezrobotnych na skutek uptywu

ustawowego okresu jego pobierania lub zasitku dla opiekuna, zasitek staly nie przystuguje.

Osobe przebywajaca w domu pomocy spolecznej lub ubiegajaca si¢ o przyjecie do niego

uznaje si¢ za osobe samotnie gospodarujacg, jezeli przed przyjeciem do domu pomocy
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spotecznej lub rozpoczgciem oczekiwania na miejsce w takim domu byla uprawniona do

zasitku statego.

Przy ustalaniu uprawnienia oraz wysokosci zasitku statlego do dochodu nie wlicza si¢ kwoty

zasitku okresowego®®.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownicg zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.
Adresy 1 linki do stron internetowych zwigzanych 2z tym zagadnieniem.

https://www.gov.pl/web/rodzina/zasilek-staly

» Zasilek okresowy (nalezy do grupy 1).

Zasitek okresowy przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dlugotrwata chorobe,
niepetnosprawnos$¢, bezrobocie, mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do §wiadczen

z innych systemdw zabezpieczenia spolecznego:

1. osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej;

2. rodzinie, ktorej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.
Zasiltek okresowy ustala sig:

1. w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - do wysokosci réznicy miedzy
kryteritum dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby,
z tym ze kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 418 zt miesigcznie;

2. w przypadku rodziny - do wysokos$ci roznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny

a dochodem tej rodziny.
Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 50 % réznicy miedzy:

1. kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby;

2. kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

18 powyisze informacje pochodzg ze strony Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j:
https://www.gov.pl/web/rodzina/zasilek-staly

35

Wyzsza Szkota Uni-Terra z siedzibg w Poznaniu, ul. Ignacego Pradzynskiego 53, 61-527 Poznan
"Opracowanie modelu zintegrowanego pakietu ustug w zakresie wsparcia rodzin wychowujgcych dziecko (dzieci)
z niepetnosprawnoscig” o numerze POWR.04.03.00-00-0006/17


https://www.gov.pl/web/rodzina/zasilek-staly
https://www.gov.pl/web/rodzina/zasilek-staly

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

* X %

Unia Europejska *

Europejski Fundusz Spoteczny LN

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zt miesi¢cznie.

W przypadku podjecia zatrudnienia przez osobe objeta kontraktem socjalnym pobierajaca
zasitek okresowy, moze by¢ on wyplacany nadal niezaleznie od dochodu, do dnia
wynikajacego z decyzji przyznajacej zasilek okresowy, nie dtuzej jednak niz do 2 miesiecy

od dnia, w ktérym osoba zostata zatrudniona.

Okres, na jaki jest przyznawany zasitek okresowy, ustala osrodek pomocy spolecznej na

podstawie okolicznosci sprawy.
Rada gminy, w drodze uchwaty, moze podwyzszy¢ minimalne kwoty zasitku okresowego.
Zasitek okresowy na zasadach zwrotu

Zasilek okresowy moze by¢ przyznany w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach osobie
albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe, ale pod warunkiem

zwrotu czesci lub catosci kwoty zasitku®®.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.
Adresy 1 linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.gov.pl/web/rodzina/zasilek-okresowy

> Swiadczenie pielegnacyjne (nalezy do grupy 1).

4

Swiadczenie pielegnacyjne przyznaje si¢ z powodu niepodejmowania lub rezygnacji
z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu wykonywania opieki nad powaznie
niepetnosprawnym czlonkiem rodziny.

Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje:

1. matce albo ojcu,

2. opiekunowi faktycznemu dziecka,

1% powyisze informacje pochodzg ze strony Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej:

https://www.gov.pl/web/rodzina/zasilek-okresowy
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3. osobie bedacej rodzing zastgpczg spokrewniong, w rozumieniu ustawy z dnia 9
czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

4. innym osobom, na ktoérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. —
Kodeks rodzinny i opiekufczy cigzy obowigzek alimentacyjny, z wyjatkiem o0sob
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci — jezeli nie podejmujg lub rezygnuja
z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osoba
legitymujaca si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci lacznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub diugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku
ze znacznie ograniczong mozliwos$cig samodzielnej egzystencji oraz konieczno$ci
statego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji 1 edukacji, albo osobg legitymujaca si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu

niepetnosprawnosci.

Swiadczenie pielegnacyijne przyshuguje, jezeli niepelnosprawno$é osoby wymagajacej opieki

powstata:
- nie pdzniej niz do ukonczenia 18. roku zycia lub

- w trakcie nauki w szkole lub szkole wyzszej, jednak nie pdzniej niz do ukonczenia

25. roku zycia.

W przypadku zbiegu uprawnien do nastgpujacych §wiadczen ($wiadczenia rodzicielskiego,
Swiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego, dodatku do =zasitku
rodzinnego z  tytutu  opieki nad  dzieckiem w  okresie = korzystania
z urlopu wychowawczego, lub zasitku dla opiekuna, o ktorym mowa w ustawie z dnia
4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu 1 wyptacie zasitkow dla opiekundéw uprawnionemu przystuguje

jedno z tych $wiadczen wybrane przez osobe uprawniong?’,

Za osobe pobierajaca Swiadczenie pielggnacyjne albo specjalny zasilek opiekunczy wojt,
burmistrz lub prezydent miasta oplaca skladke na ubezpieczenia emerytalne 1 rentowe od
podstawy odpowiadajacej wysokosci odpowiednio $wiadczenia pielegnacyjnego albo

specjalnego  zasitku  opiekunczego, przystugujacych na podstawie przepisow

20 https://www.gov.pl/web/rodzina/swiadczenie-pielegnacyjne
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o $wiadczeniach rodzinnych przez okres niezbedny do uzyskania 25-letniego okresu

ubezpieczenia (sktadkowego i niesktadkowego)?L.

Whiosek o ustalenie prawa do $wiadczenia pielggnacyjnego sktada si¢ w urzedzie gminy lub
miasta witasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania (albo w osrodku pomocy spotecznej
lub w innej jednostce organizacyjnej gminy, jezeli to im przekazana zostala realizacja

$wiadczen rodzinnych w danej gminie).

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.

Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.gov.pl/web/rodzina/wiadczenie-pielegnacyjne

» Zasilek pielegnacyjny (nalezy do grupy 1).

Zasitek ten jest $wiadczeniem przyznawanym w celu czgsciowego pokrycia wydatkow,
wynikajacych z konieczno$ci zapewnienia opieki i pomocy innej osobie w zwigzku

z niezdolnoscia do samodzielnej egzystencji.

Zasitek wyptacany jest co miesigc 1 przystuguje niezaleznie od wysoko$ci osigganego

dochodu.
Zasitek pielegnacyjny przystuguje:

1. niepetnosprawnemu dziecku (dotyczy dziecka w wieku do ukonczenia 16. roku zycia
na podstawie orzeczenia o niepetnosprawnosci bez orzekania o stopniu),

2. niepetnosprawnej osobie w wieku powyzej 16. roku zycia, ktora legitymuje si¢
orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci lub orzeczeniem ZUS
0 catkowitej niezdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji lub orzeczeniem
0 zaliczeniu do | grupy inwalidzkiej,

3. niepelnosprawnej osobie w wieku powyzej 16. roku zycia, ktora legitymuje si¢
orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci lub orzeczeniem ZUS

0 catkowitej niezdolnosci do pracy lub orzeczeniem o zaliczeniu do Il grupy

21 art. 6 par. 2a Ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych
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inwalidzkiej, jezeli niepetnosprawnos$¢ powstala w wieku do ukonczenia 21. roku
zycia,
4. osobie, ktora ukonczyta 75 rok zycia.
Zasitek pielegnacyjny nie przystuguje:
» osobie uprawnionej do dodatku pielegnacyjnego;
» osobie umieszczonej w instytucji zapewniajacej nieodptatnie catodobowe utrzymanie
» jezeli cztonkowi rodziny przysluguje za granicg $wiadczenie na pokrycie wydatkow
zwigzanych z pielegnacja tej osoby, chyba ze przepisy o koordynacji systemow
zabezpieczenia spolecznego lub dwustronne umowy o zabezpieczeniu spotecznym
stanowig inaczej?2.
Whniosek nalezy ztozy¢é w urz¢dzie miasta lub gminy (zgodnie z miejscem zamieszkania
osoby uprawnionej), w jednostce podlegtej urzedowi wyptacajacej $wiadczenia rodzinne.
Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.
Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.gov.pl/web/rodzina/zasilek-pielegnacyjny

» Specjalny zasilek opiekunczy (nalezy do grupy 1).

Specjalny zasitek opiekunczy to $§wiadczenie przeznaczone dla osob, na ktorych cigzy
obowigzek alimentacyjny, jezeli nie podejmujg lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej w zwigzku z konieczno$cig sprawowania stalej opieki nad osobg legitymujaca si¢
orzeczeniem o  znacznym  stopniu  niepetnosprawnosci  albo  orzeczeniem
o niepetnosprawnosci lacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie ograniczong mozliwo$cia samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci stalego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie
jego leczenia, rehabilitacji 1 edukacji. Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje jezeli laczny
dochéd rodziny osoby sprawujacej opieke oraz rodziny osoby wymagajacej opieki

w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty okreslonej kwoty?3.

22 https://www.gov.pl/web/rodzina/zasilek-pielegnacyjny
2 https://www.gov.pl/web/rodzina/specjalny-zasilek-opiekunczy
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Whiosek nalezy zlozy¢ w urzedzie miasta lub gminy (zgodnie z miejscem zamieszkania
0soby uprawnionej), w jednostce podleglej urzgdowi wyptacajacej swiadczenia rodzinne.
Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.

Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.gov.pl/web/rodzina/specjalny-zasilek-opiekunczy

» Zasilek dla opiekuna (nalezy do grupy 1).

Stanowi $§wiadczenie przyznawane tylko i1 wylacznie osobom, ktore pobieraly swiadczenie
pielegnacyjne i utracity do niego prawo z dniem 1 lipca 2013 r. w zwigzku z wygasnieciem

z mocy prawa decyzji administracyjnej ustalajacej prawo do swiadczenia pielegnacyjnego.

Przestanka uzasadniajaca przyznanie zasitku dla opiekuna jest spelnienie warunkow jakie

uprawniaty do przyznania $wiadczenia pielegnacyjnego?.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.

Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.prawo.pl/kadry/zasilek-dla-opiekuna-doroslego-niepelnosprawnego-od-1-
listopada,290304.html

> Swiadczenie wychowawcze tzw. 500+ (nalezy do grupy 1).

Swiadczenie wychowawcze przystuguje matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka

lub opiekunowi prawnemu dziecka.

Swiadczenie wychowawcze przystuguje w cyklu miesigcznym w wysokosci 500,00 zt

na dziecko.

Swiadczenie wychowawcze przystuguje do dnia ukofczenia przez dziecko 18 roku zycia®.

24 https://www.prawo.pl/kadry/zasilek-dla-opiekuna-doroslego-niepelnosprawnego-od-1-

listopada,290304.html
% https://www.gov.pl/web/rodzina/rodzina-500-plus
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Whiosek nalezy ztozy¢ w urzedzie miasta lub gminy lub w jednostce podlegle] ww. urzedowi
wyplacajacej Swiadczenia rodzinne.

Dane kontaktowe umozliwiajgce kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.

Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.gov.pl/web/rodzina/rodzina-500-plus

> Swiadczenie z tytulu urodzenia dziecka "Za Zyciem" (nalezy do grupy 1).

Jednorazowe $wiadczenie z tytutu urodzenia dziecka "Za Zyciem" przyshuguje: matce, ojcu,

opiekunowi faktycznemu dziecka lub opiekunowi prawnemu dziecka.
Jednorazowe $wiadczenie przystuguje w wysokosci 4000 zt bez wzgledu na dochod rodziny.

Osoby ubiegajace si¢ o jednorazowe $wiadczenie z tytulu urodzenia dziecka, u ktorego
zdiagnozowano ci¢zkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca
jego zyciu, ktoére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu moga
ztozy¢ wniosek 1 otrzymac powyzsze swiadczenie. Wniosek nalezy zlozy¢ w urzedzie miasta
lub gminy lub w jednostce podlegle; w.w. urzedowi wyptacajacej $swiadczenia rodzinne
w okresie do 12 miesiecy od narodzin zywego dziecka?.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.

Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.gov.pl/web/rodzina/program-za-zyciem

https://www.gov.pl/documents/1048151/1060973/Informator Za zyciem.pdf/d349b7d1-
f7¢9-ef8a-e91c-4bc80e0cc9ch

%https://www.gov.pl/documents/1048151/1060973/Informator Za zyciem.pdf/d349b7d1-f7c9-ef8a-e91c-
4bc80e0cc9c5
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> Dodatek do zasilku rodzinnego z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka

niepelnosprawnego (nalezy do grupy 1, 5, 6).

Dodatek z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego jest Swiadczeniem,
0 ktore ubiega¢ moze si¢ matka, ojciec, opiekun prawny lub opiekun faktyczny dziecka na
pokrycie zwigkszonych wydatkéw zwigzanych z rehabilitacja lub ksztalceniem dziecka

w wieku:
- do ukonczenia 16. roku zycia, jezeli legitymuje si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci,

- powyzej 16. roku zycia do ukonczenia 24. roku zycia, jezeli dziecko posiada orzeczenie

0 umiarkowanym lub 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci.
Swiadczenie wyplacane jest co miesigc.

Prawo do dodatku do zasitku rodzinnego przystuguje pod warunkiem, ze na dziecko

przystuguje zasitek rodzinny?’.

Whiosek nalezy ztozy¢ w urzgdzie miasta lub gminy lub w jednostce podleglej w.w. urzedowi
wyplacajacej s$wiadczenia rodzinne.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.

Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.gov.pl/web/rodzina/dodatek-z-tytulu-ksztalcenia-i-rehabilitacji-dziecka-

niepelnosprawneqo

» Program Aktywny Samorzad (nalezy do grup 1,5, 6, 7, 9).
Celem gltownym tego pilotazowego programu jest wyeliminowanie lub zmniejszenie barier
ograniczajacych uczestnictwo osob z niepelnosprawnosciami w zyciu spotecznym,
zawodowym i w dostepie do edukacji.
Program zawiera dziatania pogrupowane w dwa giéwne moduty:

Modut I - likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje spoteczng i zawodowa.

2https://www.gov.pl/web/rodzina/dodatek-z-tytulu-ksztalcenia-i-rehabilitacji-dziecka-niepelnosprawnego
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Modut II — pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym, adresowana do
0s0b ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, pobierajacych
nauke w  szkole wyzszej lub szkole policealnej lub  kolegium,

a takze do 0s6b majacych przewod doktorski otwarty poza studiami doktoranckimi?®,

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.
Adresy 1 linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-zadania-

real/aktywny-samorzad/requlamin-programu/#c262546

> Wsparcie 0s6b z niepelnosprawnosciami w zakresie likwidacji barier

w komunikowaniu sie¢ - (nalezy do grup 7, 1, 5).

» Likwidacja barier architektonicznych (nalezy do grup 7, 1).

» Zakup sprzetu rehabilitacyjnego (nalezy do grup 5, 1).

» Turnus rehabilitacyjny (nalezy do grup 5, 1, 9).

» Poradnictwo specjalistyczne (nalezy do grup 2, 5, 3,1).

» Ulga rehabilitacyjna (nalezy do grup 5, 1).

» Ustawa ,,Za zyciem” (nalezy do grup 5, 1).

» Opieka wytchnienia (nalezy do grup 11,9, 1)

ZBhttps://www.pfron.org.pl/o-funduszu/programy-i-zadania-pfron/programy-i-zadania-real/aktywny-
samorzad/regulamin-programu/#c262546
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2. Pomoc prawna, dyskryminacja

» Nieodplatna pomoc prawna (nalezy do grupy 2).

Od poczatku 2019 roku z nieodptatnej pomocy prawnej oraz z nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego moze skorzysta¢ kazda osoba, ktorej nie sta¢ na uzyskanie odptatnej porady
— wymagane jest ztozenie stosownego oswiadczenia.

Porady z zalozenia udzielane sg podczas osobistej wizyty w punkcie pomocy prawnej.
Jednakze aby zapobiec dyskryminacji os6b niepelnosprawnych ustawodawca zastrzegl,
1z osoby, ktore ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ ruchowa nie sa w stanie przyby¢ do punktu
lub doswiadczaja trudnosci w komunikowaniu si¢ moga uzyska¢ nieodptatne porady rowniez
za posrednictwem $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegto$¢ (telefon, internet). Inng
mozliwoscia  przewidziang dla takich  o0sob jest  zorganizowanie = Wizyty
w ich miejscu zamieszkania lub w miejscu wyposazonym w urzadzenie ulatwiajace
porozumiewanie si¢ z osobami doswiadczajacymi trudnosci w komunikowaniu si¢. Porada
moze by¢ udzielona takze w miejscu, w ktorym zapewnia si¢ mozliwo$¢ skorzystania
z pomocy tlumacza jezyka migowego?®.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z placowka zajmujaca si¢ tym zagadnieniem na

poziomie lokalnym.

Adresy 1 linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.darmowapomocprawna.ms.gov.pl

https://www.darmowapomocprawna.ms.gov.pl/pl/mapa-punktow/

2 Informacja pozyskana ze strony Ministerstwa Sprawiedliwo$ci
https://www.darmowapomocprawna.ms.gov.pl.
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» Poradnictwo specjalistyczne (nalezy do grup 2, 5, 3, 1).

Poradnictwo specjalistyczne, w szczeg6lnosci prawne, psychologiczne i rodzinne, jest
$wiadczone osobom i rodzinom, ktéore majg trudnosci lub wykazuja potrzebg wsparcia
w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochodd.
Poradnictwo prawne realizuje si¢ przez udzielanie informacji o obowigzujacych przepisach
z zakresu prawa rodzinnego i1 opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw

lokatorow.

Poradnictwo psychologiczne realizuje si¢ przez procesy diagnozowania, profilaktyki
i terapii. Poradnictwo rodzinne obejmuje problemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy

opieki nad osobg niepetnosprawna, a takze terapi¢ rodzinng.
Rejestry jednostek poradnictwa specjalistycznego prowadzone s przez wojewodow.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.

Adresy 1 linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.gov.pl/web/rodzina/poradnictwo-specjalistyczne

» Dyskryminacja

Dyskryminacja oso6b z niepelnosprawnos$ciami narusza zasad¢ roéwnego traktowania,
a takze zasadg¢ przyrodzonej godnosci i wartosci osoby ludzkiej. Moze mie¢ charakter
bezposredni (traktowanie gorsze niz osoby bez niepelnosprawnosci) lub posredni
(zastosowanie pozornie neutralnego kryterium, postanowienia ktére powoduje, ze osoba
z niepetnosprawnoscia znajduje si¢ w gorszej sytuacji niz osoba sprawna).

Dyskryminacja jest zakazana.

30powyisze informacje pochodzg ze strony Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej:
https://www.gov.pl/web/rodzina/poradnictwo-specjalistyczne
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Jesli uwazasz, ze jeste§ Ty lub Twoje dziecko dyskryminowany/e mozesz zwrdci¢ si¢
0 pomoc do Rzecznika Praw Obywatelskich, Rzecznika Praw Dziecka, Pelnomocnika Rzadu

ds. Osob Niepetnosprawnych.

http://www.brpd.gov.pl

https://www.rpo.qgov.pl

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/strona-glowna

Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/art,56,przeciwdzialanie-dyskryminacji

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/art,53,konwencja-onz-o-prawach-osob-

niepelnosprawnych

» Prawo o$wiatowe dotyczace dzieci z niepelnosprawnosciami (6, 2).

3. Diagnoza dziecka

Jesli rodzic/rodzice majg obawy co do prawidlowosci rozwoju dziecka lub zauwaza
niepokojgce symptomy w rozwoju dziecka, nie powinni ich lekcewazy¢. Warto w takiej
sytuacji porozmawia¢ z lekarzem rodzinnym, zasiggna¢ informacji u specjalistow,
skonsultowac¢ si¢ z lekarzem, psychologiem, pedagogiem specjalnym. Wczesne rozpoznanie
probleméw rozwojowych i objecie dziecka mozliwie jak najwcze$niejsza specjalistyczna
opieka ma nierzadko znaczacy wptyw na dalszy rozwoj i zycie dziecka.

W przypadku watpliwo$ci mozna zawsze zglosi¢ si¢ do najblizszej Poradni Psychologiczno -

Pedagogicznej i porozmawiac z jej pracownikami o swoich spostrzezeniach.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z najblizsza poradnia psychologiczno pedagogiczna.

W  Polsce w przypadku dzieci istnieje  zdublowany system  orzekania
o niepelnosprawnosci. Orzeczenia wydane przez Miejskie/Powiatowe Zespoty ds. Orzekania
0 Niepelnosprawno$ci nie majg bezposredniego przetozenia na edukacje. Daja one

uprawnienia zwigzane z Zakladem Ubezpieczen Spolecznych takie jak np. $wiadczenia
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zdrowotne (np. mozliwos$¢ uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych organizowanych
przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych) oraz inne uprawnienia np.
prawo do skorzystania z ulgi na przejazdy czy ulgi podatkowe np. rehabilitacyjna

w rozliczeniu PIT.

Aby dziecko zostalo wuznane za wucznia/uczennic¢ z niepelnosprawnoscia
w placowkach o$wiatowych, musi ono posiada¢ odr¢bny  dokument — orzeczenie
o potrzebie ksztalcenia specjalnego, wydawane przez rejonowa poradni¢ psychologiczno-
pedagogiczng na wniosek rodzicow/opiekundéw. Decyzje o wydaniu orzeczenia podejmuje
zespot orzekajacy Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej (wigcej na ten temat w kategorii
,EBdukacja dziecka”).

» Poradnictwo specjalistyczne (nalezy do grup 2, 5, 3, 1).

4. Wczesne wspomaganie rozwoju dziecka

W przypadku niepelnosprawnosci dziecka nierzadko czynnikiem determinujgcym pozniejsza
samodzielno$¢ dziecka i jego postepy rozwojowe jest czas w ktdrym rozpoczgte zostang
okreslone dziatania wspierajace szeroko pojety rozwoj. Wezesnym wspomaganiem rozwoju
obejmowane sg dzieci niepelnosprawne oraz ich rodziny od chwili stwierdzenia u dziecka
niepetnosprawnosci do rozpoczecia nauki w szkole. Opinie o potrzebie wczesnego
wspomagania rozwoju dziecka wydajg publiczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne na

whniosek rodzicow/opiekunoéw dziecka.

Zajecia wczesnego wspomagania rozwoju mogg by¢ organizowane w publicznych
1 niepublicznych: przedszkolach i szkotach podstawowych, w tym specjalnych, innych
formach wychowania przedszkolnego, specjalnych osrodkach szkolno-wychowawczych,
specjalnych osrodkach wychowawczych, osrodkach rewalidacyjno-wychowawczych oraz
poradniach psychologiczno-pedagogicznych, w tym poradniach specjalistycznych, w ktorych

powotano zespot wczesnego wspomagania rozwoju dziecka.

W sktad zespotu wezesnego wspomagania rozwoju wchodza specjali$ci: pedagog, psycholog,

logopeda oraz, w zaleznos$ci od potrzeb inni specjalisci.
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Jednostki systemu oswiaty, w ktorych powotano przedmiotowe zespoty winny spetiac

warunki okreslone w przepisach rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 24

sierpnia 2017 r. w sprawie organizowania wczesnego wspomagania rozwoju dzieci®!.

Zajecia w ramach wczesnego wspomagania organizowane s3 w wymiarze od 4 - 8 godzin
w miesigcu. W przypadkach uzasadnionych potrzebami dziecka i jego rodziny miesigczny
wymiar godzin zaje¢ w ramach wczesnego wspomagania moze by¢ wyzszy niz 8 godzin.
Zwigkszenie liczby godzin wymaga zgody organu prowadzacego jednostke systemu o$wiaty,
w ktoérej dziecko realizuje zajecia wczesnego wspomagania rozwoju. Zaktada sie,
ze realizowane zaj¢cia prowadzone sg indywidualnie z dzieckiem i jego rodzing. W celu
rozwijania  kompetencji ~ spotecznych 1 komunikacyjnych  przygotowujacych
do funkcjonowania w zyciu spolecznym zajecia w ramach WWRD moga takze by¢
prowadzone w grupie, z udzialem rodzin dzieci lub innych dzieci objetych wczesnym
wspomaganiem. Nalezy pamietac, ze w takim wypadku liczba dzieci w grupie nie powinna

przekraczacé trzech.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym

zagadnieniem na poziomie lokalnym.

Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.gov.pl/web/edukacja/wczesne-wspomaganie-

rozwojuhttps://www.ore.edu.pl/2017/11/nowa-publikacja-wczesne-wspomaganie-rozwoju-

dziecka-w-teorii-i-praktyce/

5. Pomoc psychologiczna i rehabilitacja dziecka

» Zakup sprzetu rehabilitacyjnego (nalezy do grup 5, 1).

Osoba z niepelnosprawno$ciami ma prawo ubiegac si¢ o dofinansowanie zakupu sprzetu
rehabilitacyjnego, o ile $redni miesieczny doch6d®’, pomniejszony o0 obciazenie zaliczka na
podatek dochodowy od os6b fizycznych, sktadke z tytutu ubezpieczen emerytalnego,

rentowych i chorobowego, okre$long w przepisach o systemie ubezpieczen spotecznych oraz

31 https://www.gov.pl/web/edukacja/wczesne-wspomaganie-rozwoju
32 W rozumieniu przepiséw o $wiadczeniach rodzinnych.
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0 kwote alimentow $wiadczonych przez osoby pozostajace we wspdlnym gospodarstwie
domowym na rzecz innych o0sob, podzielony przez liczbg 0sdb pozostajacych we wspdolnym
gospodarstwie domowym, obliczony za kwartat poprzedzajacy miesigc, w ktorym skladany

jest wniosek, nie przekracza kwoty

* 50% przecietnego wynagrodzenia na czlonka rodziny, pozostajagcego we wspolnym

gospodarstwie domowym,
* 65% przecigtnego wynagrodzenia, w przypadku osoby samotne;.

Wysokos¢ dofinansowania wynosi do 80% kosztow zakupu sprzetu a gorng granica

dofinansowania jest pigciokrotnos¢ przecigtnego wynagrodzenia.

W ramach dofinansowania mozna zakupi¢ na przyktad: rowery rehabilitacyjne, materace do
¢wiczen, drabinki gimnastyczne, biezni¢ rehabilitacyjna, drazki gimnastyczne, komputery

z oprogramowaniem specjalnym.

Osoba z niepetnosprawnosciami (badz jej opiekun prawny/rodzic), chcac uzyskaé
przedmiotowe wsparcie, powinna ztozy¢ odpowiedni wniosek i przedstawi¢ dokument
potwierdzajacy status osoby niepelnosprawnej np. orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie moze udzieli¢ przedmiotowego dofinansowania na

whniosek osoby niepetnosprawnej poparty zaleceniami lekarza®3.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.
Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.pfron.org.pl/osoby-niepelnosprawne/rehabilitacja/przedmioty-ortopedyczne-i-

srodki-pomocnicze/

33 https://www.pfron.org.pl/osoby-niepelnosprawne/rehabilitacja/przedmioty-ortopedyczne-i-srodki-

pomocnicze/
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» Turnus rehabilitacyjny (nalezy do grup 5, 1, 9)

Turnusy rehabilitacyjne stanowig potaczenie wypoczynku i rehabilitacji. Winny mobilizowac

do kontaktow z otoczeniem i do samodzielnego funkcjonowania, pobudzaé rozwoj osobisty.

W odrdoznieniu od pobytow sanatoryjnych NFZ, ktore koncentrujg si¢ na rehabilitacji

leczniczej osob indywidualnych, na turnusach znaczacg wage przyktada si¢ do aktywnosci

spotecznej i zorganizowanych dziatan grupowych obok poprawy stanu zdrowia w ramach

rehabilitacji leczniczej.

Uczestnictwo w turnusie rehabilitacyjnym jest ptatne. Osoba niepetnosprawna ma prawo do

ubiegania si¢ o cze¢sciowe dofinansowanie kosztow udzialu w turnusie ze $rodkow

Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych.

O dofinansowanie ze §rodkow PFRON majg prawo ubiegac si¢:

1. osoba posiadajaca orzeczenie:

o

@)

zakwalifikowaniu przez organy orzekajace do jednego z trzech stopni
niepetnosprawnosci lub
catkowitej lub czgsciowej niezdolnosci do pracy na podstawie odrebnych

przepisow lub niepelnosprawnosci, wydane przed ukonczeniem 16 roku zycia.

2. osoba spelniajgca kryterium dochodowe:

1.

2.

przecigtny miesigczny dochod, w rozumieniu przepisOw o $wiadczeniach
rodzinnych, podzielony przez liczb¢ 0sob we wspolnym gospodarstwie
domowym, obliczony za kwartal poprzedzajacy miesigc zlozenia wniosku, nie
przekracza kwoty:

= 50% przecigtnego wynagrodzenia na osobe we wspOlnym

gospodarstwie domowym,

= 65% przecigtnego wynagrodzenia w przypadku osoby samotne;.

w przypadku przekroczenia tych kwot, dofinansowanie pomniejsza si¢

o kwotg, o ktorg dochdd zostat przekroczony
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Osobie niepetnosprawnej w trudnej sytuacji materialnej lub losowej moze zosta¢ przyznane
dofinansowanie lub dofinansowanie opiekuna bez pomniejszania dofinansowania pomimo

przekroczenia ww. kwot dochodu.

Ze s$rodkow PFRON nie moze by¢ dofinansowane uczestnictwo w turnusach
rehabilitacyjnych organizowanych przez ZUS, KRUS, NFZ, poniewaz majg one odmienng
formut¢ a ich  finansowanie jest odmienne — wynika z  przepisow
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej lub przepisow o systemie ubezpieczen spotecznych albo

0 ubezpieczeniu spotecznym rolnikow.

Warto pamigta¢ o tym, ze to samorzady podejmuja decyzje o wyborze zadan do realizacji

i w danym roku moga nie dofinansowywac turnuséw rehabilitacyjnych.

Kryteria istotne przy rozpatrywaniu wnioskow s nastepujace:
Pierwszenstwo dofinansowania do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym majg osoby,
ktore posiadaja orzeczenia o zaliczeniu do znacznego i umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci albo rownowazne, a takze osoby niepetnosprawne w wieku do 16 lat albo

w wieku do 24 lat uczace si¢ i niepracujace, bez wzgledu na stopien niepetnosprawnosci.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.

Adresy 1 linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.pfron.org.pl/osoby-niepelnosprawne/rehabilitacja/turnusy-rehabilitacyjne/

» Ulga rehabilitacyjna (nalezy do grup 5, 1).

Osoba niepetnosprawna lub podatnik majgcy na utrzymaniu osobe¢ niepetnosprawng moze
ponoszone wydatki na rehabilitacje albo wydatki zwigzane z ulatwieniem wykonywania

czynnosci zyciowych odliczyé w uldze rehabilitacyjnej®.

34 https://www.pfron.org.pl/osoby-niepelnosprawne/rehabilitacja/turnusy-rehabilitacyjne/
35powyzsze informacje pochodzg ze strony Ministerstwa Finanséw: https://www.podatki.gov.pl/pit/ulgi-
odliczenia-i-zwolnienia/ulga-rehabilitacyjna/
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Osoba niepetlnosprawna pozostajgca na utrzymaniu podatnika — to osoba niepetnosprawna,
ktérej roczny dochod nie przekracza dwunastokrotno$ci renty socjalnej (w wysokosci
obowigzujacej w grudniu roku podatkowego), bedaca dla podatnika: wspdimatzonkiem,
dzieckiem wiasnym, dzieckiem przysposobionym, dzieckiem obcym przyjetym na
wychowanie, pasierbem, rodzicem, rodzicem wspotmatzonka, rodzenstwem, ojczymem,
macocha, zigciem lub synowa. Przy czym do dochodéw osoby niepelnosprawnej nie zalicza

si¢ zasitku pielgegnacyjnego oraz alimentdw na rzecz dzieci:

o maloletnich,

e bez wzgledu na ich wiek, ktore zgodnie z odrgbnymi przepisami otrzymywaty zasitek
(dodatek) pielggnacyjny lub rente socjalna,

e dorostych do ukonczenia przez nie 25 roku zycia, uczacych si¢ w szkotach, o ktérych
mowa W przepisach 0 systemie o$wiaty i przepisach 0 szkolnictwie wyzszym
obowigzujacych takze w innych niz Polska panstwach, jezeli w roku podatkowym

nie uzyskaty okreslonych w przepisach dochodow?®.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.

Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.podatki.gov.pl/pit/ulgi-odliczenia-i-zwolnienia/ulga-rehabilitacyjna/

» Ustawa ,,Za zyciem” (nalezy do grup 5, 1).

Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” okresla
uprawnienia kobiet w cigzy 1 rodzin do wsparcia W zakresie dostgpu do $Swiadczen opieki
zdrowotnej takich jak:

1) diagnostyka prenatalna;

2) swiadczenia opieki zdrowotnej z zakresu ambulatoryjnej opieki specjalistycznej i leczenia

szpitalnego, w tym zabiegi wewnatrzmaciczne,

36 powyzisze informacje pochodzg ze strony Ministerstwa Finanséw: https://www.podatki.gov.pl/pit/ulgi-
odliczenia-i-zwolnienia/ulga-rehabilitacyjna/
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3) wsparcie psychologiczne;

4) rehabilitacja lecznicza;

5) zaopatrzenie w wyroby medyczne;

6) opieka paliatywna i hospicyjna;

7) poradnictwo laktacyjne, ze szczegdlnym uwzglednieniem matek dzieci urodzonych przed
ukonczeniem 37 tygodnia cigzy lub urodzonych z masa urodzeniowg ponizej 2500 g.

Art. 8 przedmiotowej ustawy zaznacza, ze rodzina jest uprawniona do poradnictwa
w zakresie:

1) przezwyci¢zania trudnosci w pielegnacji i wychowaniu dziecka;

2) wsparcia psychologicznego;

3) pomocy prawnej, w szczegdlnosci w zakresie praw rodzicielskich i1 uprawnien
pracowniczych;

4) dostepu do rehabilitacji spotecznej i zawodowej oraz $wiadczen opieki zdrowotnej.

Poradnictwo koordynowane jest przez asystenta rodziny, o ktorym mowa w ustawie
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Koordynacja ta
polega na opracowywaniu wspolnie z osobami uprawnionymi do uzyskania wsparcia

1) katalogu mozliwego do uzyskania wsparcia;

2) wystepowaniu przez asystenta rodziny w imieniu osob uprawnionych w celu umozliwienia

im skorzystania ze wsparcia, na podstawie pisemnego upowaznienia.

Podmioty odpowiedzialne za realizacj¢ wsparcia, zZobowigzane s3 do wspotpracy
z asystentem rodziny w zakresie przekazywania informacji na jego wniosek o mozliwym

do zrealizowania przez te podmioty wsparciu®’,
> Dodatek do zasilku rodzinnego z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka

niepelnosprawnego (nalezy do grupy 1, 5, 6).

> Wsparcie osob z niepelnosprawnosciami w zakresie likwidacji barier

w komunikowaniu si¢ (nalezy do grup 7, 1, 5).

37 Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”

53

Wyzsza Szkota Uni-Terra z siedzibg w Poznaniu, ul. Ignacego Pradzynskiego 53, 61-527 Poznan
"Opracowanie modelu zintegrowanego pakietu ustug w zakresie wsparcia rodzin wychowujgcych dziecko (dzieci)
z niepetnosprawnoscig” o numerze POWR.04.03.00-00-0006/17



Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny I

* % %
* ok

» Program Aktywny Samorzad (nalezy do grup 1,5, 6, 7, 9).

» Poradnictwo specjalistyczne (nalezy do grup 2, 5, 3, 1).

6. Edukacja dziecka - wsparcie o§wiatowe dla rodzicow dzieci

z niepelnosprawnosciami

I. Cele i funkcje (edukacyjne, oswiatowe, wychowawcze):

Wychowywanie dzieci jest wielkim wyzwaniem dla rodzicow. Niepelnosprawnos¢
dziecka stwarza dodatkowe wyzwania zwigzane z r6znymi aspektami wychowania. Sposob
radzenia sobie z tymi okoliczno$ciami jest indywidualny, wyjatkowy, a wrecz niepowtarzalny
dla kazdej rodziny. Na rodzicach dziecka spoczywa nie tylko ogromy ci¢zar wychowania
1 opieki, ale takze przeformulowania wielu priorytetow zyciowych. Szczegdlnym rodzajem
doswiadczenia jest kontakt z polskim systemem edukacji.

Zapewnienie  optymalnej Sciezki rozwoju  edukacyjnego dla  dziecka
z orzeczeniem o niepelnosprawnos$ci/orzeczeniem o potrzebie ksztalcenia specjalnego jest
znaczacym wyzwaniem dla rodzicow. W Polsce w przypadku dzieci mamy zdublowany

system orzekania o niepetnosprawnosci.

Orzeczenia  wydane  przez  Miejskie/Powiatowe  Zespoty  ds. Orzekania
o Niepelnosprawno$ci nie maja bezposredniego przetozenia na edukacje. Daja one
uprawnienia zwigzane z Zakladem Ubezpieczen Spolecznych takie jak np. $wiadczenia
zdrowotne (np. mozliwos¢ uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych organizowanych
przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych) oraz inne uprawnienia np.
prawo do skorzystania z ulgi na przejazdy czy ulgi podatkowe np. rehabilitacyjna

w rozliczeniu PIT.

Aby dziecko zostalo uznane za ucznia/uczennic¢ z niepelnosprawnoscia
w placowkach o$wiatowych, musi ono posiada¢ odr¢bny dokument — orzeczenie
o potrzebie ksztalcenia specjalnego, wydawane przez rejonowa poradni¢ psychologiczno-
pedagogiczng na wniosek rodzicow/opiekunéw. Decyzje o wydaniu orzeczenia podejmuje

zespOl orzekajacy przedmiotowej poradni. W posiedzeniu zespotu moga bra¢ udziat
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rodzice/opickunowie. Od decyzji niezgodnej z wnioskiem rodzicow/opiekunéw mozna
odwota¢ si¢ do Kuratora Oswiaty w terminie 14 dni od dnia otrzymania orzeczenia.

Dane kontaktowe umozliwiajgce kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.

Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

http://www.kuratorium.waw.pl/pl/informacje/aktualnosci/12521,Rozwiazania-dotyczace-

ksztalcenia-uczniow-ze-specjalnymi-potrzebami-edukacyjnymi.html

Potrzeba uzyskania dodatkowego dokumentu powoduje konieczno$é
stawienia si¢ rodzicéw i dziecka na dwdch réznych komisjach, znajdujacych si¢ najczgsciej
w dwoéch roznych miejscach. Warto o tym pamigta¢ przygotowujac sobie dwa komplety
za$wiadczen 1 opinii lekarskich. Nalezy mie¢ na uwadze, ze niektére dzieci uznane za dzieci
z niepelnosprawnoscig przez Zespot ds. Orzekania o Niepelnosprawno$ci nie dostang
orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego. Pierwsze orzeczenie wydawane jest na okres
przedszkolny (od okoto 3. roku zycia dziecka). Po zakonczeniu kazdego kolejnego etapu
edukacyjnego (przedszkole, szkota podstawowa, ponadpodstawowa) rodzic/opiekun dziecka
musi zglosi¢ ponownie do poradni w celu wydania orzeczenia obowigzujacego w kolejnym
etapie edukacyjnym. Do wniosku o wydanie orzeczenia nalezy dotaczy¢ zaswiadczenie
od lekarza o wystgpujacym zaburzeniu. Jesli dziecko ma wigcej niz jedna niepetnosprawnosc,
np. niepelnosprawnos¢ ruchowa 1 niepelnosprawnos¢ wzrokowa, nalezy dostarczy¢
za$wiadczenie od lekarza o wystgpowaniu obu zaburzen. Jest to konieczne do wydania

orzeczenia ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ sprzezong*e.

38 A, Wojciechowska, Informator dla rodzicéw dzieci z niepetnosprawnoscia, Poznari 2015, s. 28.
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Poradnia Orzeczenie o potrzebie
Psychologiczno - ksztatcenia Przedszkole/szkota
Pedagogiczna specjalnego

Whniosek

rodzicéw/opiekundw

Ryc. 1 Droga do uzyskania orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego.

Poradnie dziatajace w rejonie danej jednostki JST.

Po uzyskaniu orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego to rodzic/opiekun
podejmuje decyzje w kwestii przekazania dokumentu do szkoty oraz wyboru najlepszej dla
jego dziecka formy ksztalcenia. W orzeczeniu o potrzebie ksztatcenia specjalnego moze by¢
wymienionych kilka takich form: oddziat ogélnodostepny, integracyjny lub specjalny. Mimo
tych zapisow rodzic/opiekun moze wybra¢ forme¢ ktorg on preferuje. Organ prowadzacy,
powolujac si¢ na zapis w orzeczeniu, nie moze odmowic¢ dziecku nauki w klasie integracyjnej
1 wskaza¢ masowa czy specjalng, lecz ma obowigzek zapewni¢ wybrang przez rodzicow
forme ksztalcenia. Jest tak nawet wtedy, gdy w orzeczeniu jest zalecana wytacznie szkota
specjalna, a rodzic/opiekun wybiera mimo to zwykta szkole rejonows. Nalezy wyraznie
podkresli¢, iz w przypadku gdy opiekunowie/rodzice chca, by ich dziecko uczylo sie
w placowce ogodlnodostgpnej, to z uwagi na istnienie obowiazku szkolnego, szkoty
podstawowe nie moga odmowi¢ przyjecia dziecka z niepetnosprawnoscig, zamieszkatego
w obwodzie szkoty bez wzgledu na rodzaj niepelnosprawnosci. Jednoczesnie szkota
ogolnodostepna do ktorej dziecko z niepetnosprawnoscia uczeszcza ma obowigzek zapewnic
realizacje wszystkich zalecen z orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego. Szkota nie

moze odmowic realizacji zapisbw z orzeczenia, zaslaniajac si¢ brakiem funduszy/
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specjalistow. W polskim systemie o§wiaty z szczebla centralnego do samorzadu za kazdym
dzieckiem trafiajg pienigdze a za kazdym dzieckiem posiadajagcym orzeczenie o potrzebie
ksztalcenia specjalnego trafiaja do samorzadu dodatkowe pienigdze®®. Srodki te sa
przekazywanez budzetu panstwa do organow prowadzgcych placowki edukacyjne. Od 2015
r. z subwencji na dzieci z niepelnosprawnosciami nie mozna finansowa¢ ogoétu wydatkoéw
o$wiatowych (np. pensji pracownikéw administracji szkolnej czy remontu szkoty na drugim
koncu miasta), a $rodki te nalezy przeznaczy¢ konkretnie na organizacj¢ ksztalcenia
specjalnego — zgodnie z potrzebami dzieci.

Gmina ma obowigzek zapewni¢ uczniom niepelnosprawnym bezptatny transport oraz opieke
w czasie przewozu do najblizszej szkoty podstawowej, Sredniej, ktore mogg zrealizowac
ksztatcenie w formie wybranej przez rodzicow*’. Nalezy pamicta, iz orzecznictwo wskazuije,
ze obowigzek ten nie dotyczy dowozu wylacznie do najblizszej (kryterium geograficzne)
szkoty specjalnej lecz do szkoty w ktorej mozliwe jest realizowanie programu odpowiedniego
dla konkretnego dziecka (kryterium merytoryczne)*.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.

Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.rpo.gov.pl/pl/content/MEN-odpowiada-RPO-w-spr-dowozu-dzieci-z-

niepelnosprawnosciami-do-szkol

https://www.gov.pl/web/edukacja/dowoz-uczniow-niepelnosprawnych-do-szkol-i-osrodkow

» PRZEDSZKOLA

Gmina/miasto ma obowigzek zapewni¢ dziecku z orzeczeniem o potrzebie ksztalcenia
specjalnego miejsce w przedszkolu. Jezeli dziecko nie dostanie si¢ do przedszkola
w pierwszym etapie rekrutacji, rodzice powinni ztozy¢ odwotanie. Decyzja o przyjeciu lub
nieprzyjeciu dziecka jest decyzja administracyjng, jezeli odwotanie nie przyniesie skutku,

rodzicom/opiekunom przystuguje prawo zlozenia skargi na wynik postgpowania

39 https://www.gov.pl/web/edukacja/edukacja-wlaczajaca-odpowiedzi-men-na-najwazniejsze-pytania-4

40 https://www.gov.pl/web/edukacja/dowoz-uczniow-niepelnosprawnych-do-szkol-i-osrodkow

41 Wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Gliwicach z dnia 25 wrzeénia 2018 r., IV SA/GI 1165/17,
LEX nr 2573635.
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rekrutacyjnego do Wojewodzkiego Sagdu Administracyjnego. W tym samym czasie nalezy
wnioskowa¢ do gminy o zapewnienie dziecku odpowiedniej formy ksztatcenia. Obowigzek
gminy w tej kwestii jest zapisany wprost w Ustawie o systemie o§wiaty*?.
Dodatkowo podkreslono pierwszenstwo dzieci z niepelnosprawnoscia w  rekrutacji
do przedszkoli ogdlnodostepnych. Do przedszkola w pierwszej kolejnosci przyjmuje sig:

e dzieci z niepelnosprawnoscig mieszkajace na terenie danej gminy,

e majgce rodzica lub rodzenstwo z niepelnosprawnoscia,
Nalezy jednak pamigtac, ze podstawowym kryterium w postgpowaniu rekrutacyjnym jest
zamieszkanie w gminie, ktora prowadzi placowke. Jezeli rodzic chce posta¢ dziecko do
przedszkola w gminie, w ktorej nie mieszka, to mimo niepetnosprawnosci jego podanie bedzie
rozpatrywane na koncu, jezeli zostang miejsca. W  przypadku rekrutacji

do przedszkola specjalnego niezbgdne jest orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego.

Tu wpis konkretnych placowek przedszkolnych z terenu danej JST z krotkim opisem.

Szkota podstawowa - krétki opis.

Tu wpis konkretnych szkét podstawowych z terenu danej JST z krotkim opisem

Szkoty srednie — krotki opis.

Tu wpis konkretnych szkét podstawowych z terenu danej jst z krotkim opisem

I1. Prawo oswiatowe dotyczace dzieci z niepelnosprawnos$ciami:

Dyrektor placéwki edukacyjnej odpowiada za realizacj¢ zaleceh wynikajacych
z orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego ucznia/uczennicy, planuje czas zajec¢
rewalidacyjnych, zaje¢ z zakresu pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz innych zajec¢
wspomagajacych proces ksztalcenia ucznia/uczennicy w arkuszu organizacji pracy oraz
wyznacza nauczyciela lub specjaliste prowadzacego zajecia z uczniem na koordynatora
zespotu odpowiedzialnego za opracowanie IPET - Indywidualny Program Edukacyjno-

Terapeutyczny. Winno by¢ w nim okreslone, jakimi zajeciami uczen/uczennica begdzie

42 podstawa prawna: art. 127 ust. 14 ustawy z dn. 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz.U. 2017 poz. 59)
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objety/a 1 w jakiej formie bedg one realizowane. Moze si¢ zdarzy¢, ze cze$¢ zaje¢ bedzie
miat/a z rowiesnikami W klasie lub mniejszej grupie,
a cze$¢ bedzie prowadzona w formie indywidualnej w ramach ksztalcenia specjalnego.

Wszystko zalezy od indywidualnych potrzeb ucznia/uczennicy.

Dyrektor szkoty ma obowigzek poinformowac rodzicow i opiekunow dziecka ze specjalnymi

potrzebami edukacyjnymi o spotkaniach zespotu nauczycieli i specjalistow.

Zadania zespolu zwigzane z planowaniem pracy dla ucznia/uczennicy posiadajacego/ej

orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego:

e dokonuje okresowej wielospecjalistycznej oceny  poziomu  funkcjonowania
ucznia/uczennicy (minimum dwa razy w roku);

o opracowuje IPET, w terminie do dnia 30 wrze$nia lub do 30 dni od dnia otrzymania
orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego;

e ustala zakres, forme i czas trwania poszczeg6lnych zajeé realizowanych w ramach pomocy
psychologiczno-pedagogicznej;

e moze dokonywa¢ modyfikacji IPET;

e wydaje opinig¢, o potrzebie przedtuzenia uczniowi/uczennicy okresu nauki;

e wydaje opini¢ o potrzebie skrocenia okresu nauki, gdy poziom osiggni¢¢ ucznia/uczennicy
rokuje opanowanie przez niego/nig wymagan okreslonych
w podstawie programowej ksztalcenia ogdlnego dla branzowej szkoly 1 stopnia
1 efektow ksztatcenia w zawodach w ciagu dwoch lat;

o ocenia zasadno$¢ dalszego pobytu wychowanka/wychowanki w MOW, MOS, SOSW,
SOW lub w ORW

e ustala zakres wspolpracy MOW, MOS, SOSW Iub SOW albo ORW
z wychowankiem/wychowanka 1 jego/jej rodzing po opuszczeniu przez

wychowanka/wychowanke osrodka

Spotkania zespotu odbywaja si¢ minimum 2 razy w roku szkolnym lub czgs$ciej, gdy zachodzi

taka potrzeba, w odniesieniu do ucznia/uczennicy/wychowanka/wychowanki.
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Rodzice nie maja obowigzku towarzyszy¢ dziecku niepelnosprawnemu w szkole. Bez
wzgledu na to, czy ze wzgledu na niepetnosprawnosé dziecko nie jest w stanie samodzielnie
przebraé sie na wf, czy tez nie nadaza z przepisywaniem zadan z tablicy — to szkota ma

obowigzek zapewni¢ dziecku wsparcie.

Rodzice nie musza jezdzi¢ na wycieczki, zielone szkoty, nie muszg chodzi¢ z klasg do kina.
To szkota ma obowigzek zapewni¢ dziecku wlasciwg opieke. Niedopuszczalne jest rowniez
wykluczanie dzieci ze wzgledu na niepelnosprawnos¢ z takich aktywnosci lub stawianie przez
szkote warunkow, ze dziecko moze chodzi¢ na basen w ramach lekcji wf tylko pod opieka

rodzicow.

Zapisy prawne w odniesieniu do dzieci z niepetnosprawnoscia sa skomplikowane, a ich
szczegotowa znajomos¢ wsrdd niektorych pracownikow oswiaty i wladz lokalnych bywa
czasami niewystarczajaca. Dlatego to rodzic musi czesto wystgpowaé w roli adwokata
wlasnego dziecka. Zanim jednak zaczniemy dziata¢ jak adwokat sprobujmy zachowac si¢ jak

mediator.

W kontaktach z nauczycielami, dyrektorami szkot, przedstawicielami samorzadu nie mozna
na wstepie zaktadaé zlej woli — oni maja problem do rozwiazania i patrzg na to ze swojego
punktu widzenia, warto jednak by¢ asertywnym i dobrze przygotowanym. Czasami warto tez
przedyskutowa¢  problem z  kim§  trzecim, kto spojrzy na  problem
z zewnatrz — nie zawsze nasze spojrzenie na sytuacje jako zaangazowanego, poddanego presji

rodzica jest obiektywne.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/g si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.
Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.gov.pl/web/edukacja/najczesciej-zadawane-pytania-i-odpowiedzi-dotyczace-

wsparcia-dzieci-ze-specjalnymi-potrzebami-edukacyjnymi

https://www.gov.pl/web/edukacja/edukacja-wlaczajaca-odpowiedzi-men-na-najwazniejsze-
pytania-4
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» Program Aktywny Samorzad (nalezy do grup 1,5, 6, 7, 9).

> Dodatek do zasilku rodzinnego z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka

niepelnosprawnego (nalezy do grup 1, 5, 6).

7. Likwidacja barier architektonicznych

» Likwidacja barier architektonicznych (nalezy do grup 7, 1).

Osoby z niepetnosprawnosciami, majace trudnosci w poruszaniu si¢ mogg skorzystaé
z dofinansowania (w wysokosci do 95%) do likwidacji barier architektonicznych. Wymogiem
formalnym jest iz osoby te winny by¢ wlascicielami nieruchomosci lub uzytkownikami
wieczystymi nieruchomosci albo posiada¢ zgode wtasciciela lokalu lub budynku

mieszkalnego, w ktorym stale zamieszkuja.

Pienigdze na ten cel s3 przekazywane w pierwszym kwartale roku kalendarzowego
do powiatow. Wydatkujg je samorzady za posrednictwem Powiatowych Centréw Pomocy
Rodzinie. Przyktadowe prace, ktore mozna objaé dofinansowaniem
to wyrownanie nawierzchni, stworzenie podjazdu, utwardzenie nawierzchni komunikacyjne;j
itp.

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych (PFRON) nie zwraca kosztéw

poniesionych przed zawarciem umowy o dofinansowanie ze srodkéw PFRON.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z instytucja zajmujaca si¢ tym zagadnieniem na

poziomie lokalnym.

https://www.qgov.pl/web/gov/skorzystaj-z-dofinansowania-do-likwidacji-barier-

architektonicznych
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> Wsparcie osob z niepelnosprawnosciami w zakresie likwidacji barier

w komunikowaniu si¢ - (nalezy do grup 7, 1).

Powyzsze wsparcie polega na dofinansowaniu likwidacji barier w komunikowaniu si¢,
uniemozliwiajagcych osobom niepelnosprawnym samodzielne funkcjonowanie. Bariery w
komunikowaniu si¢ to ograniczenia uniemozliwiajagce lub utrudniajagce osobie
niepetnosprawnej swobodne porozumiewanie si¢ i/lub przekazywanie informac;ji.
Maksymalna kwota dofinansowania stanowi 95% warto$ci inwestycji. Wnioski przyjmowane
sg przez caly rok. Dofinansowania wyptacane sg do momentu, do ktorego powiatowe centrum
pomocy rodzinie (PCPR) dysponuje $srodkami finansowymi na ten cel. Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych (PFRON) nie zwraca kosztow poniesionych przed

zawarciem umowy o dofinansowanie ze $rodkéw PFRON*,

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z instytucja zajmujaca si¢ tym zagadnieniem na

poziomie lokalnym.

https://www.gov.pl/web/gov/skorzystaj-z-dofinansowania-do-likwidacji-barier-w-

komunikowaniu-sie

> Wsparcie oséb z niepelnosprawnosciami w zakresie likwidacji barier

technicznych - (nalezy do grup 7, 1).

Powyzsze wsparcie polega na dofinansowaniu likwidacji barier technicznych
uniemozliwiajacych osobom niepelnosprawnym samodzielne funkcjonowanie. Bariery
techniczne, zdefiniowane s3 jako przeszkody wynikajagce z braku zastosowania lub
niedostosowania przedmiotow lub urzadzefn odpowiednich do rodzaju niepetnosprawnosci. O
to wsparcie moga wnioskowaé si¢ osoby niepetnosprawne, jezeli jest to uzasadnione
potrzebami wynikajacymi z niepelnosprawnosci, a takze jezeli likwidacja barier umozliwi lub
w znacznym stopniu ulatwi osobie niepelnosprawne] wykonywanie podstawowych,

codziennych czynnos$ci lub kontaktow z otoczeniem.

3 https://www.gov.pl/web/gov/skorzystaj-z-dofinansowania-do-likwidacji-barier-w-komunikowaniu-sie
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Warto pamigta¢ o zasadzie mowigcej, ze Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepelnosprawnych (PFRON) nie zwraca kosztéw poniesionych przed zawarciem umowy o
dofinansowanie ze $rodkéw PFRON*,

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z instytucjg zajmujaca si¢ tym zagadnieniem na

poziomie lokalnym.

https://www.gov.pl/web/gov/skorzystaj-z-dofinansowania-do-likwidacji-barier-technicznych

» Karta parkingowa dla oséb niepelnosprawnych (nalezy do grup 11, 7).

» Program Aktywny Samorzad (nalezy do grup 1,5, 6, 7, 9).

8. Grupy wsparcia dla rodzicow

Informacje o w.w. grupach jesli takowe istniejg na poziomie lokalnym.

9. Czas wolny

Informacje o zajeciach umozliwiajgcych spedzanie czasu wolnego dostepnych na
terenie JST.

» Turnus rehabilitacyjny (nalezy do grup 5, 1, 9).
» Program Aktywny Samorzad (nalezy do grup 1,5, 6,7, 9).

> Pomoc w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych uslug opiekunczych

(nalezy do grup 11, 9).

» Opieka wytchnieniowa (nalezy do grup 11,9, 1)

4 https://www.gov.pl/web/gov/skorzystaj-z-dofinansowania-do-likwidacji-barier-technicznych
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10. Organizacje pozarzadowe - przyklady wsparcia

sSwiadczonego przez organizacje pozarzadowe:

Chrzescijanska Shuzba Charytatywna:

Cele:

Chrzescijanska Stuzba Charytatywna dziala na rzecz ludzi bez wzglgdu na wyznanie,
narodowos$¢, wiek, ple¢ czy rase. Jej dzialania stanowig swoisty pomost taczacy osoby
potrzebujace wsparcia 1 osoby ktore chcg pomédc. Wsrod celow tej organizacji mozna
wyszczegolni¢ wyrdwnywanie szans edukacyjnych dzieci 1 mlodziezy oraz rozwijanie ich
potencjatu. Poprawa stanu zdrowia spoleczenstwa. Przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu 0s6b ubogich i poprawa jakosci ich zycia. Integracja spoteczna 0s6b
z niepelnosprawnos$cig. Ksztaltowanie odpowiedzialnosci za los jednostek jak i catych
spoteczenstw w wymiarze globalnym (pomoc rozwojowa i edukacja globalna)*.

https://www.chsch.pl

Fundacja Prodeste:

Cele:

Prowadzenie wsparcia dla osob ze spektrum autyzmu i ich rodzin. Organizacja warsztatow,
wyjazdow diagnostycznych, coachingu dla oséb z autyzmem, zaje¢ terapeutycznych,
pozalekcyjnych 1 korepetycji. Prowadzenie badan psychologicznych
i pedagogicznych*®,

https://prodeste.pl

Fundacja ,,Podaruj Usmiech” dzieciom niepelnosprawnym

Cele:

Fundacji stara si¢ nies¢ pomoc S$rodowisku osob niepetnosprawnych, reprezentowaé
srodowisko na forum publicznym, wspiera¢ poprzez pomoc finansowa oraz rzeczowa. Dazy
do integracji srodowiska w ich miejscu zamieszkania, aktywizacji dziatan ws$rdd innych
organizacji oraz instytucji w kraju i za granicg®’.

https://www.podarujusmiech.org

4 https://www.chsch.pl
46 https://prodeste.pl
47 https://www.podarujusmiech.org
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Stowarzyszenie ,,Jednym Slowem'':

Cele:

Dziatalno$¢ na rzecz osob ze spektrum autyzmu oraz wszystkich §rodowisk, ktore osoby ze
spektrum autyzmu wspierajg. Prowadzenie Poradni diagnostyczno-konsultacyjnej oraz
bezptatnych konsultacji wst¢pnych. Prowadzenie diagnozy funkcjonalnej kontekstowej lub
diagnozy funkcjonalnej indywidualnej. Prowadzenie konsultacji i zaje¢¢ terapeutycznych dla
0os6b w réoznym wieku z roéznymi zaburzeniami rozwojowymi. Organizacja turnusow
terapeutycznych*.

http://www.jednymslowem.org.pl

Fundacja TUS:

Cele: Prowadzi audyty dostgpnos$ci miejsc publicznych dla oséb niepelnosprawnych.
Tworzony przez fundacje ,,Niepelnosprawnik” pomaga osoba z niepelnosprawnos$ciami
znalez¢ ustugi blisko domu. Szkoli bibliotekarki i bibliotekarzy do pracy z osobami
niepetnosprawnymi*®.

http://www.tus.orqg.pl

Fundacja Avalon:

Cele:

Ogolnopolska  organizacja  pozarzadowa  non-profit,  pomagajaca osobom
z niepelnosprawno$ciami w leczeniu, rehabilitacji. Procz dzialan medycznych fundacja ta
prowadzi dzialania majace na celu poprawe dobrostanu psychicznego poprzez spetnianie
marzen, pomoc w usamodzielnieniu si¢, integracji z reszta spoteczenstwa oraz w réznych
aspektach codziennego zycia. Wspiera dzieci oraz dorostych®.

https://www.fundacjaavalon.pl

Fundacja Pomoc Autyzm:

Cele:

Organizacja  ogolnopolska  nastawiona na  dzialania  edukacyjne skierowane
do nauczycieli, psychologdéw, pedagogdéw specjalnych, terapeutow oraz specjalistow
pracujacych z dzie¢mi i mtodzieza z catoSciowymi zaburzeniami rozwoju. Prowadzone przez

fundacj¢ dziatania maja na celu takze poprawe jakosci funkcjonowania placéwek

8 http://www.jednymslowem.org.pl/stowarzyszenie/misja-i-cele
4 http://www.tus.org.pl/dzialania/dzialania-wlaczajace
50 https://www.fundacjaavalon.pl/info-o-fundacji/misja.html
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terapeutycznych, poradni psychologiczno — pedagogicznych, przedszkoli i szkét. Pracownicy
fundacji pracuja takze z rodzicami dzieci z niepelnosprawnos$cia aby pomdc w przygotowaniu
dzieci do maksymalnej samodzielnosci®®.

https://www.pomocautyzm.org

Stowarzyszenie HSA Krok po kroku:
Cele:

W Pile zbudowana zostala  pierwsza na S$wiecie platforma nurkowa dla
niepetnosprawnych. Ideg stowarzyszenia Krok po kroku HSA jest integracja i pomoc ludziom
niepetnosprawnym przy wykorzystaniu S$rodowiska wodnego. Instruktorzy HSA wucza
nurkowac i zabieraja na podwodne wycieczki osoby niepelnosprawne. Rehabilitacja poprzez

52

nurkowanie stanowi jeden z elementdw dzialalnosci stowarzyszenia®.

https://www.facebook.com/pg/krokpokrokuhsa/about/?ref=page internal

Fundacja Dzieci Chorych i Niepelnosprawnych Bozydar im . Maksymiliana Kolbego
Cele:

Zalozeniami organizacji jest m.in. niesienie pomocy dzieciom i osobom niepetnosprawnym,
niesienie wszelkiej pomocy ludziom chorym z zaburzeniami psychicznymi z terenu calej
Polski, prowadzenie dzialan w =zakresie organizacji wypoczynku letniego, realizacja
programéw profilaktycznych dla niepelnosprawnych, prowadzenie dziatalnosci opiekunczo-
wychowawczej i profilaktycznej. Fundacja ponadto zajmuje si¢ dziatalno$cig na rzecz osob
niepetnosprawnych (organizacja 1imprez integracyjnych), wspiera zakupy sprzetu
rehabilitacyjnego (np. wozki inwalidzkie, sprzety korekcyjne, 16zka 1 lezaki rehabilitacyjne
itp.), pomaga zdoby¢ finansowanie operacji dla dzieci i 0s6b niepelnosprawnych najbardziej
potrzebujacych w Polsce i za granicg®.

http://fundacjabozydar.org.pl/index.php?str=glowna

51 https://www.pomocautyzm.org/o-nas
52https://www.asta24.pl/2018/02/02/rehabilitacja-poprzez-nurkowanie-trwa-nabor; oraz
https://www.facebook.com/pg/krokpokrokuhsa/about/?ref=page internal

53 http://fundacjabozydar.org.pl/index.php?str=glowna
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Stowarzyszenie na rzecz Oséb Niepelnosprawnych i Ich Rodzin ,,AMIKUS:

Cele:

Umozliwia ono nauk¢ i opieke poprzez liczne warsztaty i zajecia oraz pomoc przez
rehabilitacje 1 wsparcie medyczne, prawne i finansowe. Statutowe cele tego poznanskiego
stowarzyszenia dotycza takze organizacji wypoczynku dla osob z niepelnosprawnosciami i
ich rodzin, integracji $rodowiska oraz dzialan majacych na celu poprawe sprawnosci
psychofizycznej 0sob z niepelnosprawnosciami®.

http://amikus.poznan.pl

INNE STOWARZYSZENIA, FUNDACIJE DZIALAJACE NA TERENIE JST

11. Inne
» Opieka wytchnieniowa (nalezy do grup 11,9, 1).

Program zaklada wsparcie czlonkéw rodzin lub opiekundéw sprawujacych bezposrednig

opieke nad:

e dzie¢mi niepelnosprawnymi z orzeczeniem o niepelnosprawnosci tacznie
ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby
w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji, oraz
koniecznosci statego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego
leczenia, rehabilitacji i edukacji;

e osobami ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci.
Program bedzie realizowany w trzech modutach.

e W module pierwszym $wiadczenie opieki wytchnieniowej (w formie pobytu
dziennego) skierowane begdzie do opiekunow, ktoérzy nie korzystaja z innych form

uslug w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawne.

54 http://amikus.poznan.pl/o-nas/
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e modut drugi stanowi rozszerzenie ustug opiekunczych (w formie pobytu
catodobowego) ktory odbywac si¢ bedzie: w osrodkach wsparcia posiadajacych
miejsca calodobowego pobytu; w mieszkaniach chronionych.

e 7 kolei modut trzeci zaklada zapewnienie opiekunom mozliwosci skorzystania
z poradnictwa specjalistycznego (psychologicznego lub terapeutycznego) oraz nauki
w zakresie pielegnacji, rehabilitacji i dietetyki.

Opiekunowie beda mieli do wykorzystania w trzech modutach 14 dni dla opieki
wytchnieniowej] w formie pobytu catodobowego oraz limit 240 godzin dla opieki

wytchnieniowej w formach, o ktorych mowa w module pierwszym i trzecim.

Po przekroczeniu limitu czasu opiekunowie, ktorych dochod nie przekracza 350 proc.
obowigzujacego kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spolecznej, nadal
beda mogli korzystac ze wsparcia jednak nie bedzie juz ono bezptatne — za kolejne 240 godzin
opieki i 14 dni opieki wytchnieniowe] zaptacg potowe kosztow jej realizacji. W przypadku
przyznania opiekunowi dodatkowe;j ustugi opieki wytchnieniowe;j,
w przypadku spelniania kryterium dochodowego, o ktorej mowa wyzej, gmina/powiat

finansujg pozostate 50 proc. kosztéw realizacji tej ustugi.

Gmina/powiat przyznaje opieke wytchnieniowg na wniosek cztonka rodziny lub opiekuna

sprawujacego bezposrednia opieke wydajac decyzje administracyjng®®.

Gmina/powiat moze otrzyma¢ dofinansowanie na $wiadczenie tej ustugi do 80 proc. kosztow
realizacji. Udziat wlasny gminy/powiatu musi wynosi¢ nie mniej niz 20 proc. kosztow

realizacji.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.

Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.gov.pl/web/rodzina/wytchnienie-dla-opiekunow-nowy-program-z-podpisem-

minister-rodziny

55 Powyzsze informacje pochodzg ze strony Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
https://www.gov.pl/web/rodzina/wytchnienie-dla-opiekunow-nowy-program-z-podpisem-minister-rodziny
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https://www.gov.pl/web/rodzina/nabor-wnioskow-w-ramach-programu-opieka-
wytchnieniowa-edycja-2019

» Pomoc w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych

(nalezy do grup 11, 9).

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy
innych osob, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych lub

specjalistycznych ustug opiekunczych.

Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ przyznane rowniez
osobie, ktora wymaga pomocy innych osob, a rodzina, a takze wspolnie niezamieszkujacy
matzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej pomocy zapewnic.
Ustugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miar¢ mozliwo$ci, zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem.

Specjalistyczne uslugi opiekuncze sa to uslugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnos$ci, §wiadczone przez osoby
ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Osrodek pomocy spotecznej, przyznajac
ustugi  opiekuncze, wustala ich  zakres, okres i miejsce  $wiadczenia®.
Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.

Adresy i linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/art,889,nabor-wnioskow-w-ramach-programu-uslugi-

opiekuncze-dla-osob-niepelnosprawnych-edycja-2019

https://www.gov.pl/web/rodzina/uslugi-opiekuncze-i-specjalistyczne-uslugi-opiekuncze

%6 pPowyisze informacje pochodzg ze strony Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej:

https://www.gov.pl/web/rodzina/uslugi-opiekuncze-i-specjalistyczne-uslugi-opiekuncze
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» Karta parkingowa dla os6b niepelnosprawnych (nalezy do grupy 11, 7).

Upowaznia do stawania na miejscach postoju przeznaczonych dla  o0sob

z niepelnosprawnosciami.

Dzieci do ukonczenia 16 roku zycia mogg otrzymac karte parkingowa wytacznie na podstawie
orzeczenia zawierajagcego wskazanie do karty parkingowej, tj. znacznie ograniczonych
mozliwo$ci samodzielnego poruszania sie. W przypadku dzieci wskazanie do Karty
parkingowej nie jest wigc jak w przypadku osob pelnoletnich uzaleznione od symbolu
przyczyny niepetnosprawnosci, ale wytacznie od tego, ze dziecko ma znacznie ograniczone

mozliwo$ci samodzielnego poruszania si¢, co ustala si¢ uwzgledniajac m.in. wiek dziecka.
Whniosek moze zosta¢ ztozony przez:

e 0sobe niepetnosprawna,
e jednego z rodzicéw albo opickunow prawnych (jesli osoba niepelnosprawna ma mniej
niz 18 lat albo jest catkowicie ubezwlasnowolniona)

e kuratora— jesli osoba niepetnosprawna jest czesciowo ubezwitasnowolniona.

Wniosek o wydanie karty parkingowej dla oséb niepelnosprawnych sklada sie

do Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci®’.

Nalezy pamigtac, iz karta parkingowa nie zawsze likwiduje koniecznos$¢ uiszczenia optaty w
strefach ptatnego parkowania, poniewaz zasady korzystania z miejsc postojowych w strefach
ptatnego parkowania ustalane s3 w drodze uchwaty rady miasta lub gminy. Informacje
odnosnie oplat w danym miejscu najlepiej sprawdzi¢ na stronach internetowych miast/gmin
lub kontaktujac si¢ bezposrednio z zarzadcami danej strefy.

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.

Adresy 1 linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

5https://obywatel.gov.pl/kierowcy-i-pojazdy/uzyskaj-karte-parkingowattscenariusz-karta-dla-osoby-
niepelnosprawnej

70

Wyzsza Szkota Uni-Terra z siedzibg w Poznaniu, ul. Ignacego Pradzynskiego 53, 61-527 Poznan
"Opracowanie modelu zintegrowanego pakietu ustug w zakresie wsparcia rodzin wychowujgcych dziecko (dzieci)
z niepetnosprawnoscig” o numerze POWR.04.03.00-00-0006/17


https://obywatel.gov.pl/kierowcy-i-pojazdy/uzyskaj-karte-parkingowa#scenariusz-karta-dla-osoby-niepelnosprawnej
https://obywatel.gov.pl/kierowcy-i-pojazdy/uzyskaj-karte-parkingowa#scenariusz-karta-dla-osoby-niepelnosprawnej

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

* X %

Unia Europejska *

Europejski Fundusz Spoteczny LN

https://obywatel.gov.pl/kierowcy-i-pojazdy/uzyskaj-karte-parkingowa#scenariusz-karta-dla-

0soby-niepelnosprawnej

Lista powiatowych  zespotéw do spraw orzekania o niepetnosprawnosci:

http://www.niepelnosprawni.gov.pl/container/status-osoby-

niepelnosprawnej/Baza%20Powiatowych%20Zesplow%200rzekajacych%203%20marca%?2
02016%20r..pdf

» Uslugi tlumacza jezyka migowego lub ttumacza przewodnika

Osoba niestyszaca lub niedostyszaca, potrzebujaca skorzystaé z ustug thumacza jezyka
migowego lub tlumacza przewodnika, moze otrzyma¢ dofinansowanie ze $rodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych. Pomoc udzielana jest przez

powiaty na wniosek osoby niepelnosprawnej lub jej ustawowego przedstawiciela.

Wsparcie tlumacza jezyka migowego Ilub tlumacza-przewodnika finansowane
ze $rodkdbw PFRON moze wykonywa¢ osoba, ktora jest tlumaczem przysieglym,

zarejestrowana przez Wojewodg. Thumacz winien prowadzi¢ dzialalno$¢ gospodarcza.

Osoby niepelnosprawne moga korzysta¢ z ustug tlumacza jezyka migowego bezptatnie
podczas zalatwiania spraw w urzedzie. Nalezy jednak zgtosi¢ taka potrzebe co najmniej 3 dni
robocze przed terminem dokonywania czynnosci w danym urzgdzie. Organy administracji
publicznej zapewniaja wtenczas osobom niepelnosprawnym dostep do $wiadczenia ustug

thumaczy PIM, SIM i SKOGN®8,

Dane kontaktowe umozliwiajace kontakt z pracownikiem/pracownica zajmujacym/a si¢ tym
zagadnieniem na poziomie lokalnym.
Adresy 1 linki do stron internetowych zwigzanych z tym zagadnieniem.

https://www.pfron.org.pl/osoby-niepelnosprawne/sprawna-komunikacja/jezyk-migowy/

58 powyzsze informacje pochodzg ze strony PFRON: https://www.pfron.org.pl/osoby-
niepelnosprawne/sprawna-komunikacja/jezyk-migowy/
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12. Aktywizacja zawodowa

» Program aktywizacji zawodowej 0so6b bezrobotnych i poszukujacych pracy w
powiecie poznanskim (V) 01.01.2019 — 31.12.2022

Celem projektu jest zwigkszenie mozliwosci zatrudnienia 0sob bezrobotnych po 29 roku zycia
zakwalifikowanych do I lub II profilu pomocy, zarejestrowanych w PUP Poznan,
zamieszkujacych obszar miasta Poznania lub powiatu poznanskiego, nalezacych co najmniej
do jednej z wymienionych grup: kobiet, 0sob dtugotrwale bezrobotnych, osob w wieku 50 lat
1 wiecej, osob z niepelnosprawnosciami, osob z niskimi kwalifikacjami, 0s6b odchodzacych
z rolnictwa 1 ich rodzin, imigrantow i reemigrantow lub mezczyzn w wieku 30-49 lat

wymagajacych wsparcia w okresie od 01.01.2019 r.- 31.12.2022 r.>®

https://poznan.praca.qov.pl/-/9210763-podstawowe-aktualne-informacje-o-projekcie

9 powyzsze informacje pochodzg ze strony https://poznan.praca.gov.pl/-/9210763-podstawowe-aktualne-
informacje-o-projekcie
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Rekomendacje

1. Rekomendacja odnosnie komunikowania sie z rodzinami
wychowujacymi dziecko/dzieci z niepelnosprawnoscia

Jedng z powazniejszych barier utrudniajacych dostep do pakietu ustug wsparcia sg bariery
komunikacyjne. Rekomendujemy, aby zwroci¢ szczeg6lng uwage na formy, metody
i kanaly komunikowania si¢ z RWDN. W trakcie wizyt studyjnych problem ten pojawit si¢
jako jeden z dominujacych. Pracownicy uczestniczacy w szkoleniu odnosnie zasad wdrazania

Modelu i komunikacji z RWDN podkreslali, ze nabyli umiej¢tnosci w tym zakresie.

Rekomendujemy, aby organizacje przystepujace do Modelu:

a. przeprowadzity szkolenia w zakresie komunikacji z rodzinami  wychowujacymi
dziecko/dzieci z niepetnosprawnoscia®.

b. zwrocity uwage na bariery architektoniczne i techniczne wystepujace w organizacji

a majace wpltyw na pelng i nier6znicujaca dostepnos¢ ustug oraz form, miejsc ich $wiadczenia.

Organizacje, ktore juz wdrozylty Model w miar¢ mozliwo$ci powinny:
a. kontrolowa¢ kwestie jako$ci komunikowania si¢ z RWDN
b. przeszkala¢ z tego zakresu nowych pracownikow

c. zbiera¢ informacj¢ zwrotng od RWDN w kwestii jako$ci komunikacji.

Majac na uwadze powyzsze uznano za niezbedne, aby przypomnie¢ hastowo
w rekomendacji kilka podstawowych zasad odnosnie komunikacji z grupg docelowa:
% Slownictwo — uzywamy prawidtowego nazewnictwa dziecko
z niepelnosprawnoscia a nie dziecko niepetnosprawne, chore itp. Niepetnosprawnosé
dziecka nie jest choroba. ,,Dziecko z Zespotem Downa” a nie ,,Down”. itp.;

* Poziom komunikatow winien by¢ dostosowany do potrzeb 1 mozliwosci rodzicow,

L)

nalezy zwr6ci¢ uwage, ze mozemy wspOlpracowa¢ z rodzicami rdéwniez

z niepelnosprawnoscia;

60 Eksperci podnoszg, ze wazne jest rowniez zwrdcenie uwagi na komunikacje z dorostymi osobami z
niepetnosprawnosciami (wykracza to jednakze poza obszar tematyczny Modelu).
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s Uzywamy imion w pelnych formach a nie zdrobnien — ,,Pani syn Pawel” a nie ,,Pani

syn Pawetek”;

X/
°e

Prawidtowy ton i glo§nos¢ - nie szeptamy moéwigc o niepelnosprawnym dziecku;

>

/7
*

Personalizacja - uzywamy imion lub okreslen ,,syn”, ,,corka”, ”dziecko” a nie innych

okreslen np. ,,On”, ”To dziecko”, ,,Mtody”;

X/
°e

Otoczenie (warunki okre$lajace czy rozmowa jest dyskretna, poufna,

w warunkach zapewniajacych poczucie bezpieczenstwa) — nie kazdy rodzic chce

mowi¢ o problemach zdrowotnych swojego dziecka czy potrzebach rodziny gdy

przystuchujg si¢ temu inne osoby;

%+ Zapewnienie odpowiedniego czasu;

% Migjsce (nie kazdy chce moéwi¢ o swoich problemach przy innych);

¢ Czas oczekiwania (osoby z dzie¢mi z niepetnosprawnoscia powinny by¢ obstugiwane
poza kolejka), sprawnos$¢ komunikacyjna;

% Forma komunikacji (bez barier, prawidlowo formutowane komunikaty, komunikacja

dostosowana do mozliwosci komunikacyjnych rodzicow);

>

R/
*

Empatia ale nie lito$¢;

>

R/
*

Czas na rozmowg, ktory moze by¢ wydtuzony w stosunku do innych osob;

X/
X4

L)

Wiedza — jesli czego$ nie wiesz, nie bdj si¢ tego powiedzie¢. Zobowiaz si¢, ze ustalisz
to w okreslonym terminie. W wyznaczonym czasie poinformuj rodzica/opiekuna
dziecka z niepetnosprawnoscig o tym czego si¢ dowiedziale$/a$. Jesli w wyznaczonym
czasie jeszcze nie masz rozwigzania zadzwon, poinformuj o tym, wyjasnij przyczyny,
okresl kiedy przedstawisz rozwigzanie/odpowiedz. Wazne jest aby podtrzymac

komunikacje;

e

% Jesli zaspokojenie potrzeby rodzica/opiekuna dziecka z niepelnosprawnos$cia nie jest
w zakresie Twoich obowigzkow, dowiedz si¢ kto si¢ tym zajmuje
1 poinformuj o tym rodzica. Zwro¢ uwage na to, aby skutecznie wskaza¢ wtasciwag
osobe — rodzice 0sOb z niepelnosprawnosciami podnosza, ze sa odsytani czasami do
kilku os6b zanim zostanie im udzielona prawidiowa informacja. Przyczynia si¢ to do
braku zaufania i buduje bariery komunikacyjne utrudniajace przyszie kontakty.

R/

¢ Nie obiecuj niczego na co nie masz wplywu.
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2. Rekomendacje odnos$nie pozyskiwania srodkow

zewnetrznych zwiagzanych z ushugami Swiadczonymi dla
RWDN

Nalezy zwréci¢ uwage na to, ze srodki niezbedne do zapewnienia petnego pakietu ustug
pozyskiwane moga by¢ nie tylko z budzetu JST. Jednostki Samorzadu Terytorialnego
moga pozyskiwac¢ dotacje na rdzne projekty spoleczne z programow regionalnych.
Instytucje rynku pracy moga dofinansowa¢ m.in. swoje dziatania przeciwdziatajace
bezrobociu. Bedace w strukturach samorzadu o$rodki pomocy rodzinie lub centra
wspierania rodzin mogg stara¢ si¢ o dofinansowanie projektow np. aktywizujacych osoby
w trudnej sytuacji zyciowej. Organy prowadzace placowek oswiatowych moga
pozyskiwa¢ fundusze na: zajecia dla ucznidéw, podnoszenie kompetencji nauczycieli,
stypendia dla mtodziezy, itd.

Rekomenduje si¢ takze wspotprace z NGO, uczelniami wyzszymi itp w celu
wykorzystania na potrzeby RWDN pozyskiwanych przez te organizacje srodkow
zewnetrznych z funduszy, grantow, dotacji. Wskazane jest zapewnienie NGO wsparcia
w tym zakresie gdyz przyczyni si¢ to do poprawy jakosci ustug §wiadczonych dla RWDN
na terenie danej JST. Rekomendujemy systematyczne zapoznawanie si¢ z informacjami
o ogtaszanych konkursach m.in. na stronach®®:

Centrum Projektow Europejskich

Portalu Funduszy Europejskich

Narodowego Instytutu Wolnosci

Urzedow Marszatkowskich

Fundacji BGK

Fundacji PZU

Fundacji Orlen

N o gk~ wbdE

Zalecamy, aby ocena oferty powyzszych instytucji/organizacji byta dokonywana nie tylko
przez pryzmat JST ale 1 przez pryzmat NGO 1 innych uprawnionych organizacji do udziatu

w konkursach funkcjonujacych na terenie JST.

Slwybdr niewyczerpujacy, przyktadowy
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3. Rekomendacje odnosnie szkolen JST

Szkolenie pracownikow JST w opinii ekspertow jest szczegoélnie wazne, gdyz na
pracownikach JST spoczywat bedzie obowigzek uzupetnienia Modelu o mozliwos$ci wsparcia
dostgpne w konkretnej jednostce samorzadu terytorialnego. Procz szkolen przeprowadzanych
w trakcie projektu wazne bedg szkolenia w trakcie funkcjonowania w danej JST Modelu.
Zaktadamy (opierajgc si¢ na doswiadczeniu ekspertow i opiniach pracownikow JST),
ze osobami najczesciej przeprowadzajacymi owe szkolenia beda koordynatorzy projektu w

danej JST.

Sugerujemy, aby przed rozpoczgciem szkolen przygotowac wstepny krotki zbior ogdlnych
zagadnien/pytan dotyczacych lokalnej polityki wsparcia rodzicow
z niepetnosprawnosciami i przekazac¢ je uczestnikom szkolenia. Powyzsze utatwi skuteczne
zapoznanie uczestnikow szkolenia z Modelem i przeprowadzenie ¢wiczen/zadan
symulacyjnych adekwatnych do poziomu wiedzy i umiejetnosci uczestnikow szkolenia.
Majac na uwadze powyzsze rekomendujemy takze, aby uczestnicy szkolenia w jego trakcie
szczegdtowo®? zapoznali sie¢ z Modelem oraz obecnymi zasadami wsparcia lokalnego, nie
tylko rodzin ale i osob z niepelnosprawnosciami w jednostce samorzadu terytorialnego
w ktorej pracuja.

W trakcie szkolenia tej grupy wydaje si¢ wazne, aby zwroci¢ uwage na realne problemy
dotyczace osOb z niepetnosprawnosciami 1 ich rodzin. Rekomenduje si¢, aby w miare
mozliwo$ci w ramach tegoz szkolenia przeprowadza¢ gry sytuacyjne polegajace na
doktadnym rozpoznaniu faktéw towarzyszacych danym okolicznosciom (w tym przypadku
potrzebom i oczekiwaniom RWDN i mozliwosciom JST) oraz projektowaniu decyzji
alternatywnych dla uczestnikéw szkolenia. Tego typu gry dydaktyczne uczg uczestnikow

szkolenia strategii okreslonego dzialania, opierajac si¢ na symulacji rzeczywistosci.

62 Jednakze adekwatnie do potrzeb danego stanowiska.

76

Wyzsza Szkota Uni-Terra z siedzibg w Poznaniu, ul. Ignacego Pradzynskiego 53, 61-527 Poznan
"Opracowanie modelu zintegrowanego pakietu ustug w zakresie wsparcia rodzin wychowujgcych dziecko (dzieci)
z niepetnosprawnoscig” o numerze POWR.04.03.00-00-0006/17



Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny I

* % %
* ok

4. Rekomendacje odno$nie grup wsparcia, zajec z dzieémi.

W wyniku rozméw, wywiadoéw z rodzicami uznano, ze wskazane jest aby zajecia (lub

ich cze$¢) dla dzieci®®

w miar¢ mozliwosci odbywaly si¢ na terenie szkot — rozwigzanie to
w znaczny sposob likwiduje problemy logistyczne — transport dzieci, pozwalajac
zaoszczedzi¢ czas 1 przez to przyczyniajac si¢ do poprawy warunkéw zycia rodzin. Szkota
jest miejscem znanym i najcz¢sciej akceptowanym przez uczniow, co pozytywnie wptywa na
walory psychoedukacyjne i rozwojowe zajec.

Miejscami spotkan grup wsparcia dla rodzicéw, wedlug rodzicow, mogty by by¢
szkoty (powdd logistyczny) lub miejsca neutralne w okolicach miejsc zamieszkania (teren
gminy, okoliczne miasto). Podczas spotkan dla rodzicow warto zabezpieczy¢ opieke nad ich
dzie¢mi, czesto brak zapewnienia takiej opieki uniemozliwia rodzicom uczestnictwo
w spotkaniu.

Zasadnym zatem jest, aby zajecia dla dzieci odbywaly si¢ czgsciowo w tym samym
czasie co spotkania grup wsparcia dla rodzicow.

Rekomenduje sig, aby w tych zajeciach (lub rownorzgdnych odbywajacych sig w tym
samym czasie) mogly uczestniczy¢ takze rodzenstwa dzieci
z niepelnosprawnosciami.

Eksperci rekomenduja, aby JST wdrazajagce Model prowadzity zajecia grup wsparcia
dla rodzicow oraz zajecia opiekuncze — wychowawcze, wspierajace rozwoj dzieci
z niepelnosprawno$ciami. Tematyka zaje¢ winna by¢ rdznorodna i dopasowana do potrzeb
danego $rodowiska. Zaleca si¢ przeprowadzanie systematycznej ewaluacji zajec.

Zajecia te winny obejmowa¢ dzieci w wieku do 3 lat, w wieku przedszkolnym
i szkolnym, a ich prowadzenie winno zapewniac bezpieczenstwo oraz integracje uczestnikow.
Zapewnienie bezpiecznych warunkow zaje¢ dla dzieci z niepelnosprawnosciami jest w opinii
ekspertow warto$cig najwazniejsza®*.

Mozliwe jest aby dzialania zwigzane z prowadzeniem zaje¢, grup wsparcia powierzy¢ NGO.

Zalecamy takze prowadzenie, wspieranie klubow integracji spoteczne;.

63 0 ile dana JST realizuje lub chce realizowaé takowe zajecia.
64 zob. m. Przybylski, Odpowiedzialno$¢ karna dyrektora i nauczyciela w zakresie naruszenia przepiséw BHP
w szkole, Poznan 2012.
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5. Rekomendacje odnos$nie szkolen przypominajgacych dla JST

Analizujgc specyfike pracy wystepujacg w JST rekomendujemy, aby koordynator gtowny
przeprowadzal nieformalng analize potrzeb szkoleniowych w zakresie funkcjonowania
Modelu w danej JST. Analiza taka winna uwzgledniaé powtarzalno$¢ szkolen zwiazang
z konieczno$cig odnawiania 1 aktualizowania wiedzy 1 umiejetnosci zwigzanych
z postugiwaniem si¢ Modelem. Czasokresy, w ktorych powinno odbywac si¢ takie szkolenie
przypominajace sg zroznicowane i decyzje o przeprowadzeniu szkolenia przypominajgcego
winien podejmowaé kazdorazowo koordynator.  Odnawianie i przypominanie wiedzy
zwigzane] z postugiwaniem si¢ Modelem moze by¢ przeprowadzane w formie dziatan
coachingowych, pogadanek lub formalnego stacjonarnego szkolenia. Zalecamy, aby
w trakcie tych dzialan zwrdci¢ uwage na nastepujace funkcje szkolen:
e adaptacyjng - dopasowanie wiedzy i umiej¢tnosci pracownika do wymagan danego
stanowiska pracy;
e modernizacyjng - ma odniesienic w ciaglej potrzebie odnawiania kwalifikacji,
umiejetnosci postugiwania si¢ Modelem;
e innowacyjna - tworzenie warunkéw korzystnych dla wprowadzania nowych
rozwigzan w funkcjonujacym Modelu;
e spoleczna - dotyczy wspotpracy miedzyludzkiej, rozwijania umieje¢tnosci
interpersonalnych w szczegolnosci komunikacji z RWDN, integracji pracownikow

i skupienia ich na wspolnych celach.

6. Rekomendacje odnosnie szkolen nauczycieli

Zwazywszy na specyfike pracy nauczycieli oraz ich obtozenie pracg (wyniki badan Instytutu
Badan Edukacyjnych) nalezy skréci¢ czas poszczegolnych szkolen wymagajacych fizycznej
obecnosci pracownika na szkoleniu. Zagrozenie epidemiologiczne réwniez powoduje, ze
forma pracy zdalnej jest pozadana. Zalecane jest wykonanie czesci godzin szkolen w formie

samoksztatcenia kierowanego — e learning, samodzielna praca z dostarczonych materiatow.
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Grupa nauczycieli jest szczegélnie predystynowana do tego typu pracy ze wzglgdu na swoje
wyksztatcenie, typowe sposoby doskonalenia oraz wiedze¢ fachowa i poziom wyksztalcenia.
W godzinach szkolen wymagajacych obecnosci fizycznej wskazane jest przeznaczenie czgsci
godzin na konsultacje indywidualne.

Koordynator gtowny lub koordynator obszaru winien zwrdci¢ uwage na wspOlprace

z dyrekcjami szkol, przedszkoli w kwestii godzin w jakich moze odbywac si¢ szkolenie dla

tej grupy.

7. Rekomendacje odnos$nie metodyki szkolen dla nauczycieli

JST, ktore wdrozyly model winny pamigta¢ o przeprowadzaniu szkolen dla nowych
pracownikow oswiaty (dla ktérych sg organem prowadzacym) oraz o procesie przypominania
i odnawiania wiedzy i umiejetnosci dla osob przeszkolonych na etapie wdrazania Modelu.

W miar¢ mozliwos$ci prowadzacy szkolenia powinni potozy¢ nacisk na metodyke nauczania.
Tam gdzie to jest mozliwe preferowane wydaja si¢ by¢ nastepujace formy

i metody szkoleniowe (wg systematyki W. Okonia):

metoda asymilacji wiedzy - pogadanka, dyskusja,

* metoda samodzielnego dochodzenia do wiedzy - klasyczna metoda
problemowa: metoda  przypadkéw, sytuacyjna, burza moéozgow,
mikronauczanie, gry dydaktyczne.

* metody waloryzacyjne (eksponujgce) - impresyjne, ekspresyjne.

* metody praktyczne - ¢wiczebne, realizacji zadan wytworczych.

Do tresci bedacych przedmiotem szkolenia mozna dochodzi¢ samemu, mozna tez odbierac je
w gotowej postaci. Te pierwsze metody begda trwate 1 zZwigzane z wysitkiem
(intelektualnym, fizycznym, organizacyjnym), te drugie natomiast ptytsze i w dluzszej

perspektywie czasowej mogg si¢ okaza¢ mniej efektywne.

Przetwarzanie odebranych informacji zaleze¢ bedzie tez od ich zakresu i glebokosci.

Im glebsze przetworzenia, tym korzysci edukacyjne beda wieksze.
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Odbieranie, przechowywanie i aktualizowanie wiadomosci wigze si¢ takze z motywacja
i zainteresowaniem odbiorcy. Im sg one wigksze, tym formy aktywnosci sa bardziej
rozbudowane. Samodzielne dochodzenie do wiedzy zazwyczaj trwa dtuzej niz w przypadku
metod nieaktywizujacych lecz jej trwato$¢ okazuje sie¢ wicksza. Majac na uwadze znaczny
czas  przeznaczony na  szkolenia  wskazane  jest  wykorzystanie  form

i metod aktywizujacych odbiorce.

Przy zalecanych szkoleniach istotne jest rozwigzywanie indywidualnych trudnosci,
watpliwosci pojawiajacych sie wsrdd szkolonych, ktore wynikajg ze specyfiki miejsca ich
pracy lub cech osobowo$ciowych, do czego potrzebna jest mozliwos¢ indywidualnych

konsultacji.

8. Rekomendacje odnoS$nie treneréw/trenerek, kompetencje

trenerow/trenerek

Zalecenia w zakresie kompetencji trenera/trenerki przeprowadzajacego/ej szkolenia
pracownikow w JST:
Szkolenie w miar¢ mozliwosci powinien prowadzié¢ trener/trenerka ktory/a:
* zna zagadnienia zwigzane z charakterystykag wsparcia rodzicow o0s6b
niepetnosprawnych,
» szczegblowo zna Model,
* ma znaczne dos$wiadczenie pedagogiczne/dydaktyczne,
* niezbedne jest aby trener/trenerka przed prowadzeniem szkolen zapoznal/a sig¢
z podstawowymi wynikami badan przeprowadzonych w projekcie oraz pracami
naukowymi zwigzanymi z rozwojem i wsparciem osob z niepelnosprawnos$cig oraz
wsparcia rodzin z dzie¢mi z niepelnosprawnosciami,
» wprzypadku szkolen dot. JST akceptowalnym rozwigzaniem byto by, gdyby szkolenia
nowych pracownikéw/pracownic w gminach, ktore wdrozyty Model prowadzilt/a
trener/trenerka bedacy/a koordynatorem projektu w danej JST. Osoba takowa posiada

wiedze na temat struktur i funkcjonowania Modelu w danej JST.
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Przy zalecanych szkoleniach istotne jest rozwigzywanie indywidualnych trudnosci,
watpliwosci pojawiajacych sie wsrdd szkolonych, ktére wynikaja ze specyfiki miejsca ich
pracy lub cech osobowo$ciowych do czego potrzebna jest mozliwos¢ indywidualnych
konsultacji — w tego typu rozmowach szkoleniowych wysoki poziom wiedzy merytorycznej

1 umiejetnosci jest szczegodlnie wymagany.

9. Rekomendacje ogolne dotyczace szkolen

Szkoleniaw JST, ktore wdrozyty Model winny by¢ dostosowane do poszczegolnych grup
pracowniczych. Cze$¢ szkolenia, ktéra odbywaé si¢ bedzie w  sposéb
e-learningowy/samoksztalcenia kierowanego winna by¢ przygotowana w formie materialow
zawierajacych miedzy innymi rozszerzajacy zasob wiedzy odno$nie niepetnosprawnosci,
cz¢s¢ w formie prezentacji (power point preferowany). Ten typ programu z racji swej
popularnosci zapewnia najwicksza dostepnos$¢ dla osob trzecich. Poniewaz cze$¢ tematyki
dotyka spraw osobistych i pracownicy (np. JST) moga mie¢ problemy z komunikacja poprzez
problemy osobowe oraz hierarchiczne, zaleca si¢ azeby podczas kazdego szkolenia cze$é
szkolenia odbywala si¢ w formie coachingu indywidualnego/mentoringu/zajec¢
indywidualnych. Indywidualna forma czgéci zaje¢ daje mozliwos¢ dostosowania tempa
pracy, dobrania narzedzi i1 sposobow realizacji celow w zgodzie z uczestnikiem spotkan
1 specyfika pracy danego pracodawcy. Co szczegdlnie wazne Ww instytucjach
zhierarchizowanych jakimi sa np. JST, szpitale 1 placowki o§wiatowe forma ta pozwala

W sposob otwarty uczestnikowi szkolenia rozmawia¢ o swoich potrzebach i brakach.
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10. Rekomendacja odnosnie zamierzonych efektow

ksztalcenia

Szkolenia prowadzone przez koordynatoréw winny odnosi¢ si¢ do konkretnych zamierzonych
efektow ksztalcenia (Outcome-Based Approach - OBA). Podejécie oparte na efektach
ksztalcenia wedtug ekspertow jest szczegolnie przydatne, gdyz zaktada zupelnie odmienng
filozofi¢ nauczania niz podejscie tradycyjne. O ile tradycyjny system ksztalcenia zaktadat, ze
punktem centralnym jest prowadzacy szkolenie, o tyle podejscie OBA koncentruje swojg
uwage na uczestniku szkolenia. W mys$l OBA punktem wyjs$cia w dydaktyce sg oczekiwane
rezultaty, czyli umiejetnosci, jakie uczestnik szkolenia uzyska w efekcie procesu ksztatcenia.
Nazywane sg one efektami ksztalcenia oraz zgodnie z definicjg ECTS, wyrazane sg w postaci
kompetencji, na ktore sktadajg si¢ umiejetnosci, wiedza oraz postawy po zakonczonym

procesie nauczania®. Forma ta w przysztosci utatwi ewaluacje efektow ksztalcenia.

11. Rekomendacje w kwestii wspoélpracy

z koordynatorem dostepnosci

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami wprowadzono nowe obowigzki dotyczace zniesienia lub niwelacji  barier
ograniczajacych dostep osoba ze szczegdlnymi potrzebami. Ustawa dziata wylgczniew
odniesieniu do jednostek sektora finanséw publicznych i podmiotow finansowanych ze
srodkoéw publicznych.

* Celem ustawy jest stopniowa poprawa dostepnosci podmiotéw publicznych, dzigki

ktérej osoby ze szczegdlnymi potrzebami, w sposob mozliwie samodzielny beda

mogly korzysta¢ z ustug publicznych.

65 p. Baume, Outcomes-based approaches to teaching, learning & curriculum, Hong Kong 2005; oraz ECTS
User's Guide, Directorate-General for Education and Culture, Bruksela 2004.
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Dostepnos¢ to zbior dziatan, rozwigzan technicznych i organizacyjnych, ktory powoduje, ze
wszyscy moga korzysta¢ z danej ustugi, budynku, produktu czy technologii. W ustawie
okreslone sg trzy rodzaje
dostgpnosci:
« architektoniczna — dotyczy budynkéw, budowli i ich najblizszego otoczenia;
» cyfrowa — dotyczy stron internetowych, aplikacji mobilnych, intranetu, dokumentow
1 multimedidow;

+ informacyjno-komunikacyjna — dotyczy dziatan informacyjnych i komunikacji.

W kazdej jednostce samorzadu terytorialnego powinien zosta¢ wyznaczona co najmniej jedna
osoba penigca funkcje koordynatora do spraw dostepnosci.

* Do zadan koordynatora do spraw dostepnosci nalezy w szczeg6lnosci:

1) wsparcie 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami w dostepie do ustug $wiadczonych przez dang
JST

2) przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dzialania na rzecz poprawy zapewniania
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami,

3) monitorowanie dziatalno$ci danej JST w zakresie zapewniania dostgpnosci osobom

ze szczegolnymi potrzebami.

Zaleca sig¢, aby koordynator gldowny Modelu regularnie komunikowat si¢ z koordynatorem
dostepnosci w JST. Pozwoli to zintensyfikowac dzialania zwigzane z poprawa dostgpnosci

ustug dla RWDN w danej organizacji.

12, Rekomendacje w zakresie trwalosci projektu

Zalecamy aby w celu zachowania maksymalnej trwatosci i efektywnosci projektu jednostka
samorzadu terytorialnego jako instytucja wdrazajaca rozwigzanie zwrocita szczeg6lng uwage
na:
a. monitoring sytuacji RWDN
b. monitoring systemu wsparcia RWDN
c. system szkolen pracownikow JST 1 jednostek podlegltych (w szczegodlnosci
oswiata)
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dziatania informacyjne majgce informowac o funkcjonowaniu Modelu
monitoring sytuacji prawnej i prawnego funkcjonowania mozliwych form
wsparcia (zalecany w oparciu o informacje zwrotng od szkot, poradni,
pracownikow JST).

dobor wilasciwego koordynatora gtownego dla danej JST jest niezmiernie
wazny, od jego aktywnosci 1 kreatywnosci zaleze¢ bedzie stopien
funkcjonowania Modelu w danej JST. Zalecamy, aby co najmniej raz
w roku dokonana zostata ewaluacja pracy koordynatora.

zalecamy  konsultacje z autorami  Modelu lub  pracownikami
WS Uni-Terrra w zakresie dotyczagcym wdrozonego rozwigzania

nalezy zwréci¢ uwage na fakt, iz Model jest narzedziem ktorego stosowanie
na terenie danej JST wymaga aktywnosci pracownikow danej JST.
Zmieniajgce si¢ przepisy prawne nie stanowig zagrozenia dla trwatosci
rozwigzania o ile zostang zaimplementowane w sposob niezwloczny

I holistyczny.

Rekomendacje odnosnie zagrozen we wdrazaniu,

funkcjonowaniu, utrzymaniu trwaloesci Modelu.

Model zintegrowanego pakietu uslug w zakresie wsparcia rodzin wychowujacych

dziecko (dzieci) z niepelnosprawnoscia jest rozwigzaniem realnie wplywajagcym na

sytuacje dzieci z niepelnosprawno$ciami i ich rodzin, odpowiada na spoteczne potrzeby

tych osob. Rowniez dla instytucji wdrazajacych i postugujacych sie Modelem, niesie on

wiele korzys$ci, gdyz zastosowanie wypracowanego rozwigzania nie wymaga duzego

naktadu czasu, licznych godzin pracy®®, przygotowan technicznych oraz znacznych

srodkow finansowych®’,

56 Okreslenie czasu pracy niezbednego do wdrozenia rozwigzania jest zalezne od wielko$ci danej jednostki,
struktury jednostki, ilosci RWDN i stopnia znajomosci ich realnych potrzeb, ponadto znaczny wptyw na to majg
cechy osobowe koordynatora.

57 Nalezy jednak zaznaczyé, ze wsparcie finansowe JST w zakresie zwiekszonych $rodkéw zawsze bedzie
wskazane o ile srodki te wydane zostang w sposdob racjonalny z punktu widzenia korzysSci i potrzeb RWDN np.
na zajecia grup wsparcia lub zajecia opiekuncze pozwalajgce rozwing¢ aktywnos¢ zawodowg rodzicom ON.
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Model nie posiada skomplikowanych procedur a prostota w zakresie obshlugi
i korzystania z niego jest jedng z jego gtdéwnych zalet.

Aby prawidtowo wdrozy¢ rozwigzanie instytucje nie muszg kierowaé pracownikow
do odbycia wysokospecjalistycznych szkolen, kursow, studiéw podyplomowych®. Mimo
tych zalet, zidentyfikowane zostaly nast¢pujace zagrozenia zwigzane z wdrazaniem,
trwaloscig i1 funkcjonowaniem Modelu:

a. niewlasciwy wybor koordynatora glownego, ktory posiada¢ musi predyspozycje
osobowe takie jak: samodyscyplina i samodzielno$¢, asertywnos$¢, umiejetnosé
motywowania innych, empatia, zdolno$¢ do tagodzenia konfliktéw, przestrzeganie
zasad etyki zawodowej, odporno$¢ na stres, umiejetno$¢ nawigzywania relacji
I Zznajomos¢ struktur danej instytucji;

b. mimo, ze Model po wdrozeniu nie jest absorbujacy czasowo, nalezy pamigtaé o tym
by koordynator nie byl przecigzony obowigzkami uniemozliwiajacymi mu
poswiecenie odpowiedniego czasu rozwigzaniu;

c. zagrozeniem dla Modelu jest brak prawidlowej wymiany informacji miedzy grupami
$wiadczacymi ustugi a RWDN;

d. brak uaktualniania lub rzadkie uaktualnianie informatora;

€. ograniczenie srodkow dla RWDN spowodowane zatozeniem
o skutecznym wzro$cie dostgpu do ustug i pozytywnych wynikach aktywizacji
zawodowej RWDN, moze przyczyni¢c si¢ do zamrozenia/ograniczenia
poszczegdlnych form wsparcia,

f. zaprezentowany Model jest stosunkowo szerokim i pelnym rozwigzaniem
w zakresie utatwienia dostepu do istniejacych 1 funkcjonujgcych form wsparcia RWDN.
Nalezy jednakze pamigta¢, ze wskazanie mozliwych form wsparcia nie zawsze jest
rozwigzaniem wystarczajacym. Nie mozna doprowadzi¢ do sytuacji takiej, w ktorej
funkcjonowanie Modelu opiera¢ si¢ bedzie wylacznie na wskazaniu mozliwosci
uzyskania wsparcia. Aby rozwigzanie funkcjonowato nalezy takze wspiera¢c RWDN na

etapie dziatan zwigzanych z pozyskiwaniem wsparcia oraz korzystania ze wsparcia;

68 Szkoleniami niezbednymi w opinii ekspertéw sg szkolenia odno$nie wdrazania i postugiwania sie Modelem,
oraz szkolenia z komunikacji z RWDN.

85

Wyzsza Szkota Uni-Terra z siedzibg w Poznaniu, ul. Ignacego Pradzynskiego 53, 61-527 Poznan
"Opracowanie modelu zintegrowanego pakietu ustug w zakresie wsparcia rodzin wychowujgcych dziecko (dzieci)
z niepetnosprawnoscig” o numerze POWR.04.03.00-00-0006/17



Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny I

* % %
* ok

brak wspotpracy z NGO moze w znacznym stopniu ograniczy¢ oferte ustug na terenie
danej JST. Zalecane jest przygotowanie programu wspolpracy
z organizacjami pozarzadowym oraz innymi podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢
pozytku publicznego;

brak aktywnos$ci gminy w zakresie okreslania potrzeb ON;

niewlasciwe  postugiwanie  si¢  Modelem  (pomijanie  form  wsparcia
w informatorze z r6znych powodow), zaprzestanie wskazywania zintegrowanego modelu
kanaléw dostepu do informacji;

wybidrcze udzielanie wsparcia RWDN w zaleznosci od sposobu 1 form komunikacji
stosowanych przez RWDN®;

brak zaangazowania wszystkich jednostek podlegtych JST
w funkcjonowanie Modelu. Jesli np. OPS lub komoérka odpowiedzialna za o§wiate nie
beda W sposob prawidtowy realizowaty dziatan zwigzanych
z funkcjonowaniem Modelu (uaktualnianie, informacja RWDN) przestanie on
funkcjonowac jako narzedzie w pelni skuteczne.

brak regularnej pracy zwigzane] z odnowieniem 1 przypomnieniem umiejetnosci
kluczowych zwigzanych ze S$wiadczeniem ustug dla RWDN (np. umiejetnosci

komunikacyjne);

14, Rekomendacje w zakresie poszerzania wiedzy

| zalecanej literatury

Zalecamy aby w miar¢ mozliwo$ci organizacje, ktore przystapity do Modelu delegowaty

swoich pracownikow na szkolenia zewngtrzne z zakresu:

a. komunikacji z RWDN

b. obstugi 0sob ze szczegdlnymi potrzebami.

c. wiedzy z zakresu pedagogiki specjalnej, psychologii.

59 Na etapie testowania Modelu pojawita sie przestanka nieréwnomiernego dostepu do ustug przeznaczonych
do czesci RWDN w zaleznosci od przestanki zachowywania odpowiednich form kultury przez RWDN w
kontaktach z pracownikami danej instytucji. Zachowanie to wynika w opinii ekspertéw miedzy innymi z braku
wiedzy odnosnie faz radzenia sobie z niepetnosprawnoscig dziecka i moze stanowié¢ to zagrozenie dla
funkcjonowania rozwigzania.
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Rekomendujemy takze poszerzanie wiedzy w oparciu o literatur¢ dotyczaca ON I RWDN

Przykladowe pozycje wymienione zostaly ponize;j:

10.

11.

Buchnat M., Tylewska-Nowak B., red., Dzieci i mtodziez z niepelnosprawno$ciag
intelektualng w systemie edukacji, Warszawa 2012.

Buchnat M., Kompetencje 1 oczekiwania nauczyciela do pracy z dzieckiem
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w nowej szkolnej rzeczywistos$ci. [w:]
Studia Edukacyjne nr 31/2014.

Brzezinska A., Kaczan R., Smoczynska K., Diagnoza potrzeb i model pomocy oséb
z ograniczeniami sprawnosci, Warszawa 2010.

Chrzanowska 1., Nauczyciele o szansach i barierach edukacji wtaczajacej, Warszawa
2019.

Danitowska S., et. al, Realizacja zasady rowno$ci szans i niedyskryminacji,
w tym dostepnosci dla 0séb z niepelnosprawnosciami, Warszawa 2015.

Doroszu J., Sytuacja rodziny dziecka niepetnosprawnego - izolacja, autonomia czy
koegzystencja?, [w]: Miejsce innego  we  wspotczesnych  naukach
o wychowaniu: w poszukiwaniu pozytywow, pod red. Chrzanowskiej I., Jachimczak
B., Pawelczak K., Poznan 2013.

Eszyk J., Aspiracje zyciowe mtodziezy niepelnosprawnej, [w:] Niepelnosprawnosé
i rehabilitacja 0sob dorostych jako problem medyczny i spoteczny w Polsce, red. I. D.
Karwat Wydawnictwo Liber, Lublin 2002.

Glodkowska J., Uczen ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w szkole
ogolnodostepnej, Warszawa 2011.

Gorajewska D. red., Wsparcie dziecka z niepetnosprawnoscia w rodzinie i szkole,
Warszawa 2008.

Obuchowskia I. red., Dziecko niepetlnosprawne w rodzinie: praca zbiorowa,
Warszawa 1999.

Otrgbski W., Konefat K., Marianczyk K., Kulik M., Wspieranie rodziny
z niepelnosprawnym dzieckiem wyzwaniem dla pracy socjalnej. Badania rodzin

z niepetnosprawnymi dzie¢mi w wojewodztwie lubelskim, Lublin 2011.
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12. Zima-Parjaszewska M., Makowiecka K., Abramowska B., Joézefowicz B.,
Dostosowanie  instytucji i ustug  publicznych do  potrzeb  0s6b
Z niepelnosprawnoscig intelektualng, ze spektrum autyzmu, problemami zdrowia

psychicznego — poradnik, Warszawa 2020.

Rekomendujemy systematyczne zapoznawanie si¢ z informacjami umieszczonymi
na stronach:

1. Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych,

2. Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej,

3. Petlnomocnika Rzadu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych,

4. Rzecznika Praw Dziecka.
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